Jan 15,2026

hiermit informieren wir Sie darlber, dass der Factory Acceptance Test fir die Hausnotrufgerate Neat Novo Go des Herstellers
Legrand und das Luna 4D des Herstellers Attentive vergangene Woche abgeschlossen wurden und die Gerate auf unsere PNC
Servicezentrale aufgeschaltet werden kénnen.

Konfigurationshinweise :

Neat Novo Go

Bitte wahlen Sie im Wohnsitz das richtige Geratemodell aus und
tragen Sie die entsprechende Rufnummer (fihrend mit 00) ein.

Da das Neat Novo Go ein mobiles SCAIP Geréat ist, muss im
Teilnehmer die "mobile Benutzerldsung" aktiviert sein und die
entsprechende Rufnummer (fiihrend mit 00) eingetragen
werden.

Luna 4D
Bitte wahlen Sie im Wohnsitz das richtige Gerdtemodell aus.

Abgesehen davon wird das Attentive Luna 4D in der PNC &hnlich dem Lifeline Digital von Tunstall angelegt.

Fur Ruckfragen steht lhnen Ihr PNC-Ansprechpartner zur Verfiigung!



