
Dez 3, 2025

Während der Betriebsruhe vom 24.12.2025 bis zum 04.01.2026 stehen wir Ihnen bei betriebsverhindernden Störungen unter 02504
701 560 (Lichtrufanlagen) und unter 02504 7303112 499 (Hausnotrufzentralen) wie folgt zur Verfügung:

Am Montag und Dienstag, den 29.12. und 30.12.25, von 08:00 – 16.00 Uhr

Am Freitag, den 02.01.26 von 08:00 – 13.30 Uhr

Für betriebsverhindernde Störungen im Bereich Hausnotrufgeräte kontaktieren Sie uns bitte über unser Ticketsystem oder schreiben
Sie eine E-Mail an de.telecare-support@tunstall.com.

Der 24/7 Support ist selbstverständlich während der gesamten Zeit aktiv

https://support.tunstall.de/ticket/
mailto:de.telecare-support@tunstall.com

