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2. Zu diesem Handbuch

2.1 Zur Erinnerung

Wenn die Telefonleitung gestort ist, kdnnen keine Notrufe Gber die Telefonlei-
tung abgesetzt werden.

Wenn die GSM-Verbindung (= Mobilfunknetz) gestort ist, kbnnen keine Notrufe
Uber das Mobilfunknetz abgesetzt werden.

Das Lifeline GSM muss mit an das 230 V-Stromnetz angeschlossen sein, damit
der Notstromakku nicht entladen wird.

Um einen Alarm absetzen zu kdnnen, muss mindestens eine Notrufnummer und
eine Identnummer programmiert sein.

Das Lifeline GSM darf nicht mit Wasser oder sonstigen Flussigkeiten in Beruh-
rung kommen.

Die getestete Reichweite der Funksender kann sich verringern, wenn die Batte-
riekapazitat im Funksender nachlasst.

Nach einem Akkualarm, der nicht durch einen langeren Netzstromausfall verur-
sacht wurde, muss der Notstromakku so schnell wie méglich ausgewechselt wer-
den, um eine einwandfreie Funktion des Lifeline GSM zu gewahrleisten.

Far den AUX-Anschluss darf nur eine Verbindungsleitung verwendet werden, die
bei Tunstall GmbH zu beziehen ist.

Die Telefonleitung des Lifeline GSM muss bei Einsatz eines Festnetzanschlus-
ses mit der linken Buchse ,N“ der ersten TAE Anschlussdose im Haus verbun-
den werden, damit der Vorrang vor allen anderen Endgeraten (Telefon, Fax etc.)
gewahrleistet ist.

Eine blinkende LED am Funksender MyAmie weist auf eine schwache Batterie
hin. Der Funksender muss umgehend ausgetauscht werden.

Verwenden Sie nur Originalleitungen und das Steckernetzteil, Bestell-Nr.
XD5706004A.

Es sollte keine Prepaid-SIM-Karte verwendet werden, da dadurch bei zu wenig
oder keinem Guthaben kein Notruf sichergestellt werden kann.

GSM: Abkirzung fir Mobilfunknetz.
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2. Zu diesem Handbuch

2.2 Lifeline GSM

GSM-AE “—AJn:enne (fir Funksender)

Statusanzeige (klein)

Lautsprecher

80
80
60
\ M

: ~
Statusanzeige (groR) >

Funktionstaste (blau}-—° c\v Ruftaste (rot)

-Abstelltaste (griin)

|
Mikrofon

Riickseite
v: Anschluss fir GSM-Antenne
LINE: Anschluss fir Telefonleitung
AC: Anschluss flir Steckernetzteil
AUX: Buchse flir Zubehor
Unterseite

Schlitze fir Wandmontage
(Abstand 149 mm)

Lautstarkeregler

Programmiertastenfeld

I
Akkufach  Mikrofon
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2. Zu diesem Handbuch

2.3

Leistungsmerkmale

In diesem Techniker-Handbuch wird die Inbetriebnahme des Lifeline GSM, Bestell-
Nr. 56008/622, und des Lifeline GSM MHD, Bestell-Nr. 56008/623, beschrieben. Fir
das Lifeline GSM MHD, Bestell-Nr. 56008/623, beachten Sie jedoch zusétzlich das
separate Dokument, Bestell-Nr. 00880198, das bei der Tunstall GmbH erhaltlich ist.

Das Hausnotrufgerat Lifeline GSM wurde entwickelt, um erhéhte Sicherheit fiir das
Wohnen im hauslichen Bereich zu ermdglichen. Das Lifeline GSM eignet sich zum
Betrieb in GSM-Mobilfunknetzen und im Festnetz, d.h. analoger TAE-Anschluss
oder digitale Anschlisse wie DSL, Kabel und VolP. Es bietet damit alle Freiheiten
bei der Wahl der Anschlusstechnik.

Mit Lifeline GSM kann im Notfall schnell und einfach Hilfe herbeigeholt werden. Ein
Knopfdruck genligt und der Notruf wird an eine Servicezentrale, zu Verwandten oder
zu Freunden abgesetzt.

Nachdem der Alarm vom Empfanger bestatigt wurde, hat der Hausnotruf-Teilnehmer
eine direkte Sprechverbindung zu der Servicezentrale. Der Hausnotruf-Teilnehmer
kann ohne zusatzliches Telefon sprechen und héren.

Alarmausldosung

Der Alarm kann per Handfunksender MyAmie oder direkt am Lifeline GSM ausgel6st
werden. Weitere Alarmgeber, wie z.B. Rauchmelder, kénnen problemlos per Funk
~-angeschlossen® werden.

Ruftaste /

Lifeline GSM

oder Ruftaste

Funksender

Bis zu 15 Funksender kénnen in ein Lifeline GSM programmiert werden. Dieses kon-
nen Funksender oder auch andere Funksensoren wie z.B. Rauchmelder sein.
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2. Zu diesem Handbuch

24 Alarmempfanger
Servicezentrale
Bis zu 4 Servicezentralen kénnen als Alarmempfanger programmiert werden. Die
Servicezentralen empfangen vom Lifeline GSM alle notwendigen Daten, um unmit-
telbar Hilfe zu veranlassen.
Private Alarmempfanger (Kontaktpersonen)
Zusatzlich zu den Servicezentralen kdnnen bis zu 4 private Alarmempfanger pro-
grammiert werden. Es handelt sich hierbei um Kontaktpersonen wie Verwandte oder
Freunde. Der Alarmempfang erfolgt mit einem normalen Telefon mit Tonwahl.
Das Lifeline GSM ist mit einer Sprachplatine ausgerustet. Damit besteht die Méglich-
keit, zusatzlich zum Standardtext, einen individuellen Ansagetext aufzunehmen, der
dann bei Notrufen an private Alarmempfanger abgespielt wird.
Alarmempfanger fur Informationsalarme
Zusatzlich kénnen zwei weitere Alarmempfanger - sogenannte Informationsalarm-
Empfanger - programmiert werden. Hierliber kénnen technische Alarme wie z.B.
Batteriealarm 0.a. an eine Servicezentrale gemeldet werden.
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3. Anschluss und Installation

Das Lifeline GSM eignet sich zur Tischaufstellung oder Wandmontage.
Die 230 V-Spannungsversorgung erfolgt mit dem mitgelieferten Steckernetzteil.

Das Lifeline GSM eignet sich zum Betrieb in GSM-Mobilfunknetzen und im Festnetz,
d.h. analoger TAE-Anschluss oder digitale Anschlisse wie DSL, Kabel und VolP.

Im Folgenden erfahren Sie, wie Sie Lifeline GSM fir den Betrieb im Mobilfunknetz
vorbereiten. AuRerdem erfahren Sie, wie Sie das Lifeline GSM zusatzlich mit der bei-
gelegten Telefonleitung an einen Festnetzanschluss (TAE-Dose) anschliel3en.

Dieser zusatzliche Anschluss ist nicht erforderlich. Sie kdnnen ihn jedoch als Rick-
fallebene nutzen, wenn das Mobilfunknetz einmal ausfallen sollte.

Warnung! Wichtiger Hinweis fiir die Verwendung mit Festnetzanschluss
In Wohnungen mit mehreren Telekommunikationsendgeraten muss das Lifeline
GSM immer an der ersten Position im Telefonleitungsnetz angeschlossen werden.

Nur so ist die Vorrangfunktion bei Rufauslésung gewahrleistet.
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3. Anschluss und Installation

3.1

Standort fur das Lifeline GSM festlegen

Beachten Sie bei der Auswahl des Standorts, dass folgende Anforderungen erfillt
sind:

Standort in der Nahe einer 230 V-Steckdose. Die 230 V-Steckdose, an die das
Steckernetzteil angeschlossen wird, muss jederzeit frei zuganglich sein, um das
Lifeline GSM vom Stromnetz trennen zu kbnnen.

Mindestens 1 bis 2 m Abstand zu elektrischen Geraten wie z.B. Schnurlos-Tele-
fonen, Handys und anderen Geraten mit Mobilfunktechnik, WLAN-Routern,
Computern, Laptops, TV, Mikrowellengeraten. Diese Gerate kbnnen den Betrieb
des Lifeline GSM beeintrachtigen.

Nicht in der Nahe von Gerduschquellen wie Radios, TV, Waschmaschinen. Die-
se storen den Sprechkontakt Uber das Lifeline GSM.

Das Lifeline GSM darf an Orten, wo die Verwendung von Mobiltelefonen verbo-
ten ist, nicht betrieben werden.

Wenn das Lifeline GSM auch am Festnetz angeschlossen werden soll: Maximal
2,90 m entfernt von der Telefonanschluss-Dose, weil nur das mitgelieferte Tele-
fonanschlusskabel benutzt werden darf. Optional ist ein 9 m langes Kabel bei
Tunstall GmbH erhaltlich. Andere Kabel konnen die Notruf-Weiterleitung verhin-
dern.

Nicht auf einer weichen Unterlage, wie z.B. Handtuch oder Decke. Diese ver-
schlechtern den Sprechkontakt.

Nicht in der Nahe von Badewanne, Waschbecken oder Dusche. Das Lifeline
GSM wird mit Strom versorgt und darf deshalb nicht mit Feuchtigkeit in Berth-
rung kommen.

Nicht in der Nahe von groRen metallischen Gegenstanden. Diese stéren den
Empfang der Funksignale von den Funksendern und den Mobilfunk.

Das Lifeline GSM darf weder groRer Hitze oder Kalte noch Chemikalien, iber-
maRigem Staub oder heftigen Erschiitterungen ausgesetzt werden.

Lifeline GSM - Techniker-Handbuch - 00 8804 17, 03/21 (Rev. 9.1)



3. Anschluss und Installation

3.2 Schritt 1: SIM-Karte einsetzen

Um das Lifeline GSM im GSM-Mobilfunknetz verwenden zu kénnen, muss eine SIM-
Karte in das Lifeline GSM eingesetzt werden.

Beachten Sie bei der Auswahl der SIM-Karte:

B Verwenden Sie keine sog. Prepaid-SIM-Karte, weil bei diesen SIM-Karten nicht
garantiert werden kann, dass zu jeder Zeit gentigend Guthaben aufgeladen ist,
um einen Notruf auszuldsen.

B Das verwendete Mobilfunknetz der SIM-Karte muss an dem Aufstellort einwand-
frei funktionieren. Fragen Sie den Mobilfunkanbieter oder lhre Servicezentrale
bezlglich der Netzabdeckung fir den Geratestandort.

Vor dem Einsetzen der SIM-Karte

Bevor Sie die SIM-Karte einsetzen, missen Sie sich entscheiden, ob die SIM-Karte
des Lifeline GSM durch eine PIN-Abfrage vor unbefugtem Benutzen geschiitzt wer-
den soll. Das heifst, wenn eine unbefugte Person die SIM-Karte aus dem Lifeline
GSM entnimmt, kann sie diese nur nach Eingabe der PIN-Nummer in einem Mobil-
funkgerat betreiben.

1. Wenn Sie keine PIN-Nummer verwenden wollen, missen Sie die SIM-Karte vor
dem Einsetzen in das Lifeline GSM in ein Handy einsetzen und dort die PIN-Ab-
frage fir die SIM-Karte deaktivieren.

2. Wenn Sie die PIN-Nummer der SIM-Karte verwenden wollen, missen Sie vor
dem Einsetzen der SIM-Karte in das Lifeline GSM diese PIN-Nummer in das
Lifeline GSM einprogrammieren. Hierzu geben Sie in das Programmiertastenfeld
ein:

(P JCe oo ) Jxxxx [P

XXXX=SIM-PIN, z.B. ,1234"

Wenn Sie vergessen, einen der Schritte durchzufiihren, funktioniert das Lifeline
GSM nicht. Die grof3e Statusanzeige blinkt weil? (2mal pro Sekunde). Nehmen Sie
SIM-Karte heraus und flihren Sie Moglichkeit 1. oder 2. durch.

Lifeline GSM - Techniker-Handbuch - 00 8804 17, 03/21 (Rev. 9.1) 9



3. Anschluss und Installation

SIM-Karte einsetzen

Die SIM-Karte muss in den Schlitz auf der linken oberen Seite des Gerates mit der
Kontaktseite nach unten und mit der schragen Markierung nach vorn eingesetzt wer-
den (siehe Foto).

Schieben Sie die SIM-Karte in den Schlitz, bis sie einrastet. Falls erforderlich, kann
eine PIN-Nummer Uber das Programmiertastenfeld auf der Unterseite eingegeben
werden. Ein Aufkleber kann tber das SIM-Kartenfach aufgeklebt werden, um ein ver-
sehentliches Entfernen der SIM-Karte zu vermeiden.

1 0 Lifeline GSM - Techniker-Handbuch - 00 8804 17, 03/21 (Rev. 9.1)



3. Anschluss und Installation

3.3 Schritt 2: Kabel anschliefen

Lifeline GSM nur fiir Mobilfunknetz anschliefen

Steckdose
(230 Volt)

GSM-Antenne

Antenne flr Funksender

SIM-Karte

2,00

Lifeline GSM

® Den kleinen Stecker des Kabels des Steckernetzteils in die Buchse AC des Life-
line GSM stecken und das Steckernetzteil in eine 230 V-Steckdose stecken.

Warnung! Beachten Sie bei der Auswahl des Standorts fiir das Lifeline GSM die
/A\ Hinweise auf Seite 8.

Warnung! Nur das Steckernetzteil mit der Bestell-Nr. XD5706004A (Typ: DSA-
/A\ 12PFT-12 FEU 120100) kann mit dem Lifeline GSM verwendet werden.

Lifeline GSM - Techniker-Handbuch - 00 8804 17, 03/21 (Rev. 9.1) 1



3. Anschluss und Installation

Lifeline GSM fiir GSM-Mobilfunknetz und Festnetz anschlie-

Ren
GSM-Antenne
Steckdose Telefonanschluss-
(230 Volt) Dose (TAE)

NFN

2,50m m

Antenne flr Funksender

AC Ll_NE 1)) S“\/i-Karte

Telefon

Lifeline GSM

® Falls ein Anschluss an das Festnetz gewlnscht ist, stecken Sie die Telefonlei-
tung in die Buchse LINE des Lifeline GSM und den TAE-N Stecker in die linke
Buchse ,N“ der Telefondose (TAE).

® Den kleinen Stecker des Kabels des Steckernetzteils in die Buchse AC des Life-
line GSM stecken und das Steckernetzteil in eine 230 V-Steckdose stecken.

Warnung! Beachten Sie bei der Auswahl des Standorts fiir das Lifeline GSM die
Hinweise auf Seite 8.

Warnung! Nur das Steckernetzteil mit der Bestell-Nr. XD5206004 (Typ FW7576/
EU/12-X) kann mit dem Lifeline GSM verwendet werden.
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3. Anschluss und Installation

3.4 Schritt 3: GSM-Antenne anschliefen

Die mitgelieferte separate Antenne wird fir die Telefonverbindung tber das Mobil-
funknetz GSM bendtigt.

Schrauben Sie diese GSM-Antenne auf den Anschluss mit dem Symbol Y.

Stellen Sie die Antenne an einen Ort auf, wo der Empfang fur das Mobilfunknetz
optimal ist.

Sie kdnnen die Starke des Signals Uberpriifen, indem Sie den Programmier-
schritt P*802P auf dem Programmiertastenfeld eingeben.

Das Gerat sagt eine Ziffer zwischen 1 und tber 20 an.

Alternativ kdnnen Sie die Signalstarke an der groRen Statusanzeige erkennen
(siehe Abschnitt ,Statusanzeigen® auf Seite 16).

Sie kdnnen die Antenne entweder mit seinem Magnetfuld oder durch den mitge-
lieferten Befestigungsstreifen (Klettverbindung) auf einer waagerechten Oberfla-
che befestigen.

GSM-Antenne

Lifeline GSM - Techniker-Handbuch - 00 8804 17, 03/21 (Rev. 9.1) 13



3. Anschluss und Installation

3.5

Schritt 4: Funktionstest

Alle notwendigen Verbindungen sind hergestellt und die groRe Statusanzeige muss
grun leuchten.

Hinweis! Das Lifeline GSM muss vor Gebrauch programmiert werden, sonst kann
kein Notruf damit ausgeldst werden.

Funktion des Lifeline GSM prufen
® Rote Ruftaste driicken.

v" Wenn sich anschlieBend Ihr Notrufempfanger (Servicezentrale oder Kontaktper-
son) meldet, ist das Lifeline GSM in Ordnung.

Funktion des Funksenders MyAmie priifen

® Ruftaste am Funksender MyAmie drlicken.

v" Wenn sich anschlieBend Ihr Notrufempfanger (Servicezentrale oder Kontaktper-
son) meldet, ist der MyAmie in Ordnung.

Reichweite des Funksenders ermitteln
® Funktion des MyAmie in dem gesamten Wohnumfeld testen.

Siehe hierzu Abschnitt ,Reichweitentest” auf Seite 42.

14
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3. Anschluss und Installation

3.6 Transportmodus

In das Lifeline GSM ist ein Notstromakku eingebaut, der dafiir sorgt, dass das Lifeli-
ne GSM bei einem Stromausfall bis zu 45 Stunden (siehe Seite 19) funktionsfahig
bleibt.

Wenn das Lifeline GSM abgebaut werden soll, muss es zuvor in den Transportmo-
dus versetzt werden. Im Transportmodus ist das Lifeline GSM vollstandig ausge-
schaltet, d.h. auch der Notstromakku ist ausgeschaltet.

portmodus versetzt wurde, wird der Notstromakku entladen — unter Umstanden bis

ﬂ Hinweis! Wenn das Lifeline GSM abgebaut wird, ohne dass es zuvor in den Trans-
zur Tiefentladung.

Lifeline GSM in den Transportmodus versetzen

1. Um die Tastenfeldsperre des Programmiertastenfelds auf der Unterseite des
Lifeline GSM aufzuheben, driicken Sie nacheinander P#980P.

v" Die Tastenfeldsperre wird aufgehoben. Das Tastenfeld kann benutzt werden.
2. Um den Transportmodus zu aktivieren, driicken Sie P*804P.
Steckernetzteil von der 230 V-Steckdose abziehen.

v Das Lifeline GSM wird in den Transportmodus versetzt, d.h. das Lifeline GSM
wird vollstandig (inkl. Notstromakku) ausgeschaltet.

Lifeline GSM nach Transportmodus in Betrieb nehmen

1. Der Transportmodus wird automatisch wieder aufgehoben, wenn Sie das Lifeline
GSM mit dem Steckernetzteil an eine 230 V-Steckdose anschlie3en.

Warnung! Wenn Sie das Lifeline GSM an die 230 V-Steckdose anschlief3en, ist die
/A\ Tastenfeldsperre aufgehoben. Um die Tastenfeldsperre zu aktivieren, driicken Sie
P*980P.

Lifeline GSM - Techniker-Handbuch - 00 8804 17, 03/21 (Rev. 9.1) 15



3. Anschluss und Installation

Statusanzeigen

GroRe Statusanzeige

GroRe Statusanzeige

Bedeutung

Griin leuchtet.

Lifeline GSM im Ruhezustand, bereit fiir Notruf.

Griin blinkt 1mal alle 4
Sekunden.

Notstromakkubetrieb (statt Gber Steckernetzteil).

Grin blinkt 1mal pro
Sekunde.

Ein Notruf wird ausgeldst und abgesetzt.

Pink leuchtet.

Ankommender Telefonanruf.

Rot leuchtet.

Mobilfunk-Signalstarke unzureichend (0—10)

Gelb leuchtet.

Mobilfunk-Signalstarke gut (10-19)

Griin leuchtet.

Mobilfunk-Signalstarke sehr gut (20+)

Weil} blinkt 2mal pro
Sekunde.

SIM-PIN ist falsch oder noch nicht programmiert.

Weil} leuchtet.

Keine SIM-Karte eingesetzt oder kein GSM-
Mobilfunknetz verfligbar.

Blau blinkt 2mal pro Sekunde
(voriibergehend begleitet von
Piepsignal)

Notrufauslésung tUber Mobilfunknetz nicht mog-
lich! Lifeline GSM muss zum Tunstall-Werk ein-
geschickt werden!

Grof3e und kleine Statusan-
zeige sind aus.

Lifeline GSM ist ausgeschaltet, oder es ist keine
Stromversorgung vorhanden (weder durch Ste-
ckernetzteil noch durch Notstromakku).

Kleine Statusanzeige

Kleine Statusanzeige

Bedeutung

Rot blinkt 1mal pro Sekunde.

Die Telefonverbindung ist unterbrochen.

Rot leuchtet.

Telefonleitung wird verwendet.

Gelb leuchtet.

Teilnehmer ist abwesend gemeldet.

Gelb blinkt 1mal in 4 Sekun-
den.

Der Notstromakku ist schwach.

Gelb blinkt 2mal pro
Sekunde.

Zeitfenster fur Scharf-/Unscharfschaltung bei
Verwendung zur Einbruchiberwachung.

Grof3e und kleine Statusan-
zeige sind aus.

Lifeline GSM ist ausgeschaltet, oder es ist keine
Stromversorgung vorhanden (weder durch Ste-
ckernetzteil noch durch Notstromakku).

Lifeline GSM - Techniker-Handbuch - 00 8804 17, 03/21 (Rev. 9.1)



3. Anschluss und Installation

3.8

Lautstarkeregelung

1) yna L 2
Die Lautstarkeregelung des Lautsprechers erfolgt mit der Taste [ =) und .
Das Programmiertastenfeld befindet sich auf der Gerateunterseite.

1
Mit der Taste wird die Lautstarke verringert.
Mit der Taste < wird die Lautstarke erhoht.

Nach Tastendruck ertont fiir ca. 10 Sekunden ein Hinweiston.

Durch wiederholtes Dricken der Tasten kann die Lautstarke angepasst werden.

Zum Speichern der gewlinschten Lautstarke die Taste @ dricken innerhalb der
10 Sekunden des Hinweistons.

Die gespeicherte Lautstarke-Einstellung gilt fir den Freisprechbetrieb (Duplex). Im
Wechselsprechbetrieb (Halbduplex) wird die Lautstarke automatisch erhéht, so dass
dann eine noch bessere Reichweite erreicht wird.

Die Lautstarke kann auch wahrend eines Gespraches temporar geandert werden,
ohne dass sie gespeichert wird.

Das erfolgt dann ohne die @ Taste.

Lifeline GSM - Techniker-Handbuch - 00 8804 17, 03/21 (Rev. 9.1) 17



3. Anschluss und Installation

3.9

Uberwachung der GSM-Mobilfunkverbindung
und Festnetzanschluss

Wenn die GSM-Mobilfunkverbindung des Lifeline GSM unterbrochen wird oder
eine Stoérung festgestellt wird, zeigt das Lifeline GSM dies nach ca. 1 Minute wie folgt
an:

B GrolRe Statusanzeige leuchtet rot (,Mobilfunk-Signalstarke unzureichend”) oder
weild (,kein GSM-Mobilfunknetz verfugbar®).

Kleine Statusanzeige blinkt 1mal pro Sekunde rot.

Sprachansage: ,Warnung! Die Telefonverbindung wurde unterbrochen®.

Die Sprachansage wird im Abstand von 30 Sekunden solange wiederholt, bis die
Storung beseitigt ist. Die Sprachansage kann durch Driicken der griinen Abstelltaste
unterdruckt werden.

Wenn die Festnetz-Telefonleitung des Lifeline GSM unterbrochen wird oder eine
Stérung im Telefonnetzwerk festgestellt wird, zeigt Lifeline GSM dies nach
ca. 1 Minute wie folgt an:

B Kleine Statusanzeige blinkt 1mal pro Sekunde rot.

B Sprachansage: ,Warnung! Die Telefonverbindung wurde unterbrochen®.

Die Sprachansage wird im Abstand von 30 Sekunden solange wiederholt, bis die
Storung beseitigt ist. Die Sprachansage kann durch Driicken der griinen Abstelltaste
unterdruckt werden.

L&sst sich die Fehleranzeige weder durch erneutes AnschlieRen der Telefonleitung
noch durch Dricken der griinen Abstelltaste beseitigen, liegt wahrscheinlich ein Feh-
ler im Telefonnetzwerk vor. In diesem Fall benachrichtigen Sie bitte Ihren lokalen Te-
lekommunikationsanbieter.

Ermittlung der Signalstarke der GSM-Verbindung

® Um die Signalstarke der GSM-Verbindung zu ermitteln, driicken Sie im Program-
miertastenfeld:

I K3 K3 KX E

v Die Signalstarke wird angesagt:
0 bis 10: Mobilfunk-Signalstarke unzureichend
10 bis 19: Mobilfunk-Signalstarke gut
20 oder mehr: Mobilfunk-Signalstarke sehr gut
99: Mobilfunk-Signalstarke unbekannt. Dieses kann vorkommen, wenn sich das
Lifeline GSM noch nicht mit dem GSM-Netz verbunden hat.

18
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3.10

Stromversorgung

Netzspannungsausfall

Bei Netzspannungsausfall schaltet das Lifeline GSM unmittelbar auf Notstromakku-
betrieb um. Gleichzeitig beginnt die groRe Statusanzeige griin zu blinken (1mal alle
4 Sekunden) und es erfolgt eine akustische Meldung: ,Warnung, es ist keine Strom-
versorgung vorhanden."

Bei Wiederkehr der Netzspannung wird automatisch von Notstromakkubetrieb auf
Netzbetrieb umgeschaltet, die groRe Statusanzeige wechselt auf griines Dauerlicht
und die Meldung ,Die Stromversorgung ist wieder vorhanden® wird tiber den Laut-
sprecher ausgegeben.

Die Informationen Netzausfall und Netzwiederkehr kbnnen bei entsprechender Pro-
grammierung auch zur Zentrale (ibertragen werden. Die Ubertragung erfolgt 1 bis 2
Stunden nach dem Netzausfall und wird im Abstand von 4 Stunden wiederholt. Netz-
ausfalle, die weniger als 1 Stunde andauern, werden nicht an die Zentrale gemeldet.

Notstromakkubetrieb

Der eingebaute Notstromakku wird automatisch geladen. Dazu muss das Lifeline
GSM an die Netzspannung angeschlossen sein. Bitte beachten Sie, dass der Not-
stromakku des Lifeline GSM seine vollstandige Kapazitat erst nach ca. 24 Stunden
Aufladezeit erreicht hat.

Bei einem neuen, vollgeladenen Akku reicht die Akkukapazitat fir bis zu 45 Stunden
im Standby-Betrieb oder fiir bis zu 40 Stunden inkl. 30 Minuten Sprechkontakt.

Batterie im Funksender MyAmie

Beim Funksender MyAmie wird die Batteriekapazitat standig iberwacht und der Sta-
tus an das Lifeline GSM Ubermittelt.

Bei zu schwacher Batterie wird vom Lifeline GSM automatisch ein Batteriealarm aus-
gel6st. Wird danach die Ruftaste am MyAmie gedriickt, so erkennt man auch am
Blinken der LED, dass die Batterie schwach ist und ausgetauscht werden muss.
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4. Programmierung

4.1 Grundwissen zur Programmierung

Arten der Programmierung

Die Programmierung des Lifeline GSM kann auf drei unterschiedliche Arten durch-
geflhrt werden

B Programmiertastenfeld am Lifeline GSM: Die wichtigsten Funktionen kdnnen
Uber das Programmiertastenfeld auf der Gerateunterseite programmiert werden.
Beispiele dafiir sind das Programmieren der Telefonnummern, Identnummern,
das Aktivieren und Deaktivieren von Spezialfunktionen. Programmieranweisun-
gen zum Programmieren mit dem Programmiertastenfeld sind Bestandteil die-
ses Techniker-Handbuchs.

B PNC-Servicezentralen: Die Fernprogrammierung tiber PNC-Servicezentralen
erlaubt es, alle Parameter des Lifeline GSM Uber eine einfache Benutzerschnitt-
stelle zu programmieren.

B PC Connect Programmiersoftware: Die komfortable Programmierung ist mit
Hilfe der PC Connect Software mdglich. Das Lifeline GSM wird dabei Uber ein
Interface an einen PC angeschlossen und lber die Funktionen der Bedienober-
flache des Programms programmiert.

Hinweis! Alle in diesem Techniker-Handbuch nicht aufgefiihrten Programmierun-
ﬂ gen missen mit der Software PC Connect durchgefiihrt werden.

Das Programmiertastenfeld

) Jede Programmierung am Lifeline

JA 2 34|+ @ CODE| GSM wird mit der Taste ,P* ge-
— startet und beendet. Bei jedem

) Tastendruck wird ein Kontrollton

4 5 6 O @ ausgegeben. Eine Ausnahme bil-
det die Funktion , Tastenfeldsperre

] 1(x aufheben*. Siehe Spezialfunktion
7 8 9 || NFQ 980, Seite 65.

) ) Falls Sie am Ende einer Program-

TEST

* O # — P mierung einen langen tiefen Warn-

ton horen, ist bei der
Programmierung ein Fehler unterlaufen. Bitte wiederholen Sie dann diesen Schritt
noch einmal, beginnend mit der Taste ,P*.

Wenn Sie eine 3-Tonfolge héren, war die Programmierung erfolgreich und Sie kén-
nen fortfahren.

Hinweis! Es ist nicht moglich, das Lifeline GSM zu programmieren, wenn die Tas-
ﬂ tenfeldsperre aktiv ist.
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4. Programmierung

4.2 Standardprogrammierung Lifeline GSM

Tastenfeldsperre aufheben

Alle bisherigen Daten l6schen
Pl =9 9] o0flP

Identnummer programmieren
P |lcoog]| 1 ,||cone|ldentnr.| P (max. 4 Stiick)

Erste Notrufnummer programmieren

P& 1| & Telefonnr| « (z| P
Z: 0 = Automatik oder 1 = Festnetz oder 2 = GSM

Zweite Notrufnummer programmieren

P& 2 | & |Telefonnr| « |z| P
Z: 0 = Automatik oder 1 = Festnetz oder 2 = GSM

Funksender dricken.
P = P Die LED am Funksender leuchtet rot
und es ertont die Sprachansage ,per-
sonlicher Funksender registriert”.

Uhrzeit einstellen (z.B. 1439) *

PI®| o|® |hhmm| P

Datum einstellen

PIO] ] o JOJTTMMIIII[P ] B 04052015)*

Aktivitatskontrolle aktivieren (25 Stun-
P =[] a,l8lfof =] 2{]5||P]| den*

Periodischer Testruf (alle 24 Std.)

Reichweite flr Funksender testen *

Tastenfeldsperre aktivieren

* . Funktion ist optional

Abschlief3end sollte ein Testalarm Uber den Funksender ausgeldst werden, um die
Funktion mit der Servicezentrale zu testen und um die Identnummer in der Zentrale
zu Uberprifen.
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4. Programmierung

4.3 Standardprogrammierung Lifeline GSM mit

Serviceruf
Tastenfeldsperre aufheben
P # 9 8 0
Alle bisherigen Daten I6schen
Pl =] 9] 9 ool P
Identnummer programmieren
P |lcoog]| 1 ,||cooe|ldentnr.| P (max. 4 Stiick)
Erste Notrufnummer programmieren
P &] 1, & [Telefonnr « |z| P

Z: 0 = Automatik oder 1 = Festnetz oder 2 = GSM

P& 2

o)

Z: 0 = Automatik oder 1 = Festnetz oder 2 = GSM

Telefonnr.

*

z

P

Zweite Notrufnummer programmieren

Funksender drlicken.

Z: 0 = Automatik oder 1 = Festnetz oder 2 = GSM

P E:S)I P Die LED am Funksender leuchtet rot
und es ertont die Sprachansage ,per-
sonlicher Funksender registriert".
Serviceruf aktivieren

P *| L)l 0 5 P
Servicerufnummer programmieren

P 4 |Fo3|Telefonnr., « [z| P

Periodischer Testruf (alle 24 Std.)

Pl =] ol sl ofP

Reichweite fur Funksender testen *
Pl =] 2| 3 0]|lP

Tastenfeldsperre aktivieren
P * 9 8 oflP

* . Funktion ist optional

Abschlieftend sollte ein Testalarm tber den Funksender ausgeldst werden, um die
Funktion mit der Servicezentrale zu testen und um die Identnummer in der Zentrale
zu Uberprufen.
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4. Programmierung

4.4

4.5

Tastenfeldsperre aktivieren / aufheben

Um versehentliche Programmierung auszuschliel3en, kann das Programmiertasten-
feld gesperrt werden.

Vor jeder Programmierung muss die Tastenfeldsperre aufgehoben werden.

Nach jeder Programmierung muss die Tastenfeldsperre aktiviert werden.

Tastenfeldsperre aktivieren: [ P [ « N 9 M 8 ][ 0 M P ]

Tastenfeldsperre aufheben: [ P l # ] 9 8 H 0 ][ P J

Daten loschen

Achtung! Beim Léschen der Daten werden auch alle Informationen Gber einpro-
grammierte Funksender geldscht.

Vor jeder neuen Programmierung des Lifeline GSM sollten alle vorherigen Daten ge-
I6scht werden. Mit diesem Programmierschritt wird das Lifeline GSM auf die Werk-

seinstellungen zurlickgesetzt. Die selbst aufgenommenen Sprachansagen werden

geldscht. Die Uhrzeit im Gerat wird nicht geldscht.

EoannE

Grundsatzlich kdnnen Sie aber auch einzelne Daten, wie z.B. Alarmempfanger,
Identnummer usw. iberprogrammieren, ohne zuvor den gesamten Speicher zu 16-
schen.

24
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4. Programmierung

4.6

Uhrzeit und Datum

Um einige spezielle Leistungsmerkmale des Lifeline GSM nutzen zu kénnen, wird
die Uhrzeit des Lifeline GSM bendtigt. Sie wird im 24-Stunden-Modus eingegeben.
Entsprechend der Uhrzeit im Gerat werden die Warnsignale der Erinnerungsalarme
wie auch die akustischen Signale fir Netzspannungsausfall und Telefonleitungsfeh-
ler erzeugt. Ebenfalls abhangig von der Uhr im Gerat sind die Erinnerungsalarme
selbst. Es kdnnen bis zu 12 Alarmzeiten pro Tag programmiert werden, jeweils 6 flr
medizinische Erinnerungen und 6 fur kritische Besuchszeiten.

Die Uhr im Lifeline GSM kann, Gber einen langeren Zeitraum betrieben, leicht abwei-
chen. Wir empfehlen deshalb — sofern die Uhr verwendet wird — die Zeit einmal jahr-
lich zu kontrollieren.

Wird das Gerat ausgeschaltet, so bleibt die Uhr stehen.

Hinweis! Die Uhr im Lifeline GSM verfiigt Gber eine automatische Sommerzeit-/
Winterzeit-Umstellung, die aber nur Uber die PC-Programmierung eingestellt wer-
den kann.

Mit der Funktion ,Daten Idschen® (Spezialfunktion 990) wird die Uhrzeit im Lifeline
GSM nicht verandert. Wenn das Gerat ausgeschaltet wird, bleibt die Uhr stehen.

Uhrzeit und Datum einstellen

Die Eingabe der Uhrzeit erfolgt mit den hh und mm. Bei hh ist die Stundenzahl und
bei mm die Minutenzahl einzugeben. Beide Werte sind 2-stellig zu programmieren.
Die Uhrzeit wird im 24-Stunden-Modus eingegeben, z.B. 1439 fur 14:39 Uhr.

Uhrzeit einstellen: [P ®] o ][@]hhmm@

Die Uhrzeit muss nach dem Ausschalten neu programmiert werden.

Bitte beachten Sie auch die Sommer- bzw. Winterzeitumstellung.

Die Eingabe des Datums erfolgt im Format TTMMJJJJ. Ein Wert von 04052015 wiir-
de beispielsweise dem Datum 04.05.2015 entsprechen.

patumeingeben: [P [ 1] 0 O ]TTMMIJII[P ]

Das Datum muss nach dem Ausschalten neu programmiert werden.
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4.7 Zeitfenster zum Unterdrucken von
Fehlermeldungen setzen

Die Sprachansagen fur Fehlermeldungen kénnen zu bestimmten Zeiten (z.B.
nachts) aul3er Kraft gesetzt werden. Die taglichen Start- und Stoppzeiten kénnen wie
folgt programmiert werden:

Startzeit: [ P J[@] 2 }[ 0 }[@]hhmm@
Stoppzeit: (P]®] 2] L] ®hhmm[P ]

Das Loschen dieser Zeiten ist nur Gber den Programmierbefehl fir das Loschen aller
Daten mdglich:

EoannE
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4. Programmierung

4.8 Alarmzeiten fur medizinische Erinnerungen

Erinnerungsalarme aktivieren

Die Erinnerungsalarme mussen global mit der Spezialfunktion 210 aktiviert werden:

P

P

Alarmzeiten fur Erinnerungen programmieren

Pro Tag kdnnen maximal 6 Alarmzeiten mit Erinnerungssignalen programmiert wer-
den.

rogrammieren: P L J_LuJ-( 6 J(® Jahmm(® Jxx[ P ]

XX= Alarmierungszeit in Minuten

Mit hhmm wird die Uhrzeit programmiert. xx steht fir die Lange der Alarmierungszeit
in Minuten.

Es kann nur eine einzige Alarmierungszeit programmiert werden; diese gilt dann fur
alle 6 Erinnerungszeiten. Werden versehentlich mehrere unterschiedliche Alarmie-
rungszeiten programmiert, wird nur die letzte gespeichert.

Wahrend der Alarmierungszeit wird am Lifeline GSM in regelmaRigen Abstanden die
Sprachansage ,Erinnerung",abgespielt. Die Alarmierungszeit kann von 01 bis max.
99 Minuten betragen. Wird xx Uberhaupt nicht oder auf den Wert 00 programmiert,
so setzt sich die Alarmierungszeit auf die Werkseinstellung von 30 Minuten zurtck.

Wird das Erinnerungssignal nicht innerhalb der programmierten Alarmierungszeit mit
der grinen Abstelltaste bestatigt, 16st Lifeline GSM einen Alarm mit dem Typ ,med.
Erinnerung® an die programmierten Alarmempfanger aus. Beim Quittieren eines Er-
innerungsalarms kénnen individuelle Sprachansagen Uber den Lautsprecher abge-
spielt werden (siehe hierzu die Spezialfunktionen 201 bis 206, ab Seite Seite 60).

Beispiel: Ein Erinnerungsalarm um 16:45 mit 13-minGtiger Alarmierung:

woganmaer. [ @ L)(@1645(@113(F

Programmierte Alarmzeiten fur Erinnerungen léschen

Einstellungen fiir die Erinnerungsalarme werden wie folgt geldscht:

porommerr (7 ]G] L}(e 7]
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4.9

Kritische Besuchszeiten

Kritische Besuchszeiten aktivieren

Die Alarmierungen fur Kritischer Besuch mussen global mit der Spezialfunktion 211
aktiviert werden:

Aldivieren: 3 3 )

P @]

Kritische Besuchszeiten programmieren

Pro Tag kdnnen maximal 6 kritische Besuchszeiten programmiert werden. Das Stan-
dard-Zeitfenster, wenn nicht gesondert eingegeben, betragt 60 Minuten. Dieses Zeit-
fenster ist in zwei Halften um die programmierte Besuchszeit aufgeteilt. Erfolgt in
dieser Zeit keine Rlckstellung Gber das Auslésen eines Alarms von einem speziellen
Funksender (Pfleger-Funksender P68005/10), setzt Lifeline GSM den Alarm Kriti-
scher Besuch an die programmierte Servicezentrale ab.

Das Zurlicksetzen einer kritischen Besuchszeit mittels Funksender setzt samtliche
zu diesem Zeitpunkt aktivierten kritischen Besuchszeiten zurick.

(PIO ) )a-[ L) e J[@nhmm[ O Jxx[P ]

XX= Voralarmzeitfenster in Minuten

Program-
mieren:

Kritische Besuchszeit mit Voralarmzeitfenster xx. Fiir xx sind Werte von 00 bis 99
zuldssig, wobei 00 den Standardwert 60 Ubernimmt.

Beispiel: Taglich um ca. 13 Uhr muss ein Pfleger bei einem Hausnotrufteilnehmer
erscheinen. Die Ankunftszeit darf nur um +/- 15 Minuten variieren. Sie programmie-
ren fir hhmm = 1300 und fir xx = 30. Das Lifeline GSM erwartet nun zwischen 12.45
Uhr und 13.15 Uhr eine Rickstellung durch das Auslésen eines dafiir vorgesehenen
Funksenders. Kommt der Pflegedienst punktlich um 13.05 Uhr und driickt den Funk-
sender, wird der Kritische Besuch bestatigt und der anstehende Alarm zurtickge-
setzt. Im anderen Fall I16st das Lifeline GSM um 13.15 Uhr den Alarm Kritischer
Besuch aus und sendet diesen an eine der programmierten Servicezentralen. Dieser
Alarm wird ohne Sprache (bertragen.

Programmierte kritische Besuchszeiten l6schen

Einstellungen fir die Kritische Besuchszeiten werden wie folgt geléscht:

Selektiv 16schen:

Alle I6schen: [ P J[@[@M P J
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410

Alarmempfanger

Hier werden die Telefonnummern programmiert, zu welchen die Alarme gesendet
werden. Maximal 10 verschiedene Telefonnummern kénnen programmiert werden.
Es wird unterschieden zwischen ,Notruf‘ (max. 4 Telefonnummern), ,Privat® (max. 4
Telefonnummern) und ,Informationsalarmempfangern® (max. 2 Telefonnummern).

Bei Notrufen wird der Alarm an die Servicezentrale eines Verbandes gesendet. Bei
privaten Alarmempfangern (Kontaktpersonen) handelt es sich z.B. um Verwandte,
Nachbarn oder Freunde.

Eine technische Meldung kann z.B. Gber eine Telefonnummer vom Typ ,Informati-
onsalarmempfanger" auf eine Servicezentrale aufgeschaltet werden.

Um Alarme absenden zu kénnen, muss mindestens eine Telefonnummer (,Privat"
oder ,Notruf) programmiert sein.

Um die Funktion ,Periodischer Testruf" (Spezialfunktion 080) ausfiihren zu kénnen,
muss zusatzlich die Telefonnummer fur Infoalarmempfénger programmiert sein. Die-
se Telefonnummer sollte nicht mit einer der Notrufnummern Ubereinstimmen, um die
Notrufleitungen nicht unnétig mit Testanrufen zu belasten.

Lifeline GSM hat eine Prioritédt zu Gunsten der ,privaten® Alarmempfanger (1-4) vor-
gegeben, d.h. bei einem Alarm wird zuerst der erste, dann der zweite usw. bis zum
vierten ,privaten“ Alarmempfanger (soweit programmiert) angerufen und erst dann
wahlt das Lifeline GSM die Notrufnummern der Servicezentralen (1—4).

Bitte beachten Sie, dass dies zu Zeitverzégerungen fiihrt, bis der Alarm bei der ers-
ten Notrufnummer einer Servicezentrale eintrifft.

Sollte Lifeline GSM den ersten Alarm nicht absetzen kénnen, so wahit es automa-
tisch, nach einer Pause von ca. 10 Sekunden, den ersten Alarmempfanger erneut
an. Sind weitere Wahlversuche notwendig, werden nun alle Alarmempfanger in Fol-
ge angewahlt.
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Notrufnummern fir Servicezentrale

Variante A: Wahl der letzten erfolgreichen Anwahl (GSM oder Festnetz)

automatk: [ P || @] 1 ]- 4 || & |Telefonnr « | o | P |

Variante B: Anwahl liber Festnetz

Festnetz: [P @] 1) 4] &]Telefonnr] = | 1] P]

Variante C: Anwahl iiber GSM (Mobilfunk)

GSM: [P @] 1) 4] &]Telefonnr = | 2] P ]

Die Symbolfolge ,1-4“ bedeutet, dass mittels der Programmiertastatur maximal 4
Telefonnummern fir Servicezentralen programmiert werden kénnen. Werden mehr
Servicezentralen bendtigt, so missen diese Uber die PC Schnittstelle programmiert
werden.

Es spielt keine Rolle, in welcher Reihenfolge die Telefonnummern der Servicezen-
tralen programmiert werden. Die Telefonnummern dirfen jeweils maximal 15 Stellen
haben. Mit der PC Connect Software konnen bis zu 20-stellige Telefonnummern pro-
grammiert werden.

Achtung! Bei der Verwendung eines Festnetzanschlusses an einer Nebenstelle
muss unter Umstanden auch die Spezialfunktionen 010 und/oder 012 programmiert
werden, siehe Kapitel ,Spezialfunktionen® ab Seite 45.

Testalarm an die Notrufnummer einer Servicezentrale auslosen

Testalarm an die Notrufnum- TEST
mer einer Servicezentrale aus- [ P J[ @M L '[ 4 [E]

6sen:

Eine oder alle Notrufnummern von Servicezentralen lo6schen

Eine Notrufnummer einer Ser- \( s

vicezentrale I6schen: [ P @] 1 '[ 4 J[ @][ P J
Alle Notrufnummern von
Servicezentralen |6schen: { P
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Private Alarmempfanger (Kontaktpersonen)

Variante A: Wahl der letzten erfolgreichen Anwahl (GSM oder Festnetz)

Automatic: | P ||Fas) 1)+ 4 ||Fe3|Telefonnr. « | o | P ]

Variante B: Anwahl liber Festnetz

Festnetz: | P | /3]l - 4 | Fs|Telefonnr « ][ 1) P |

Variante C: Anwahl liber GSM (Mobilfunk)

GSM: | P |le=s)| 1) 4 |[Fos|Telefonnr| « | 2] P ]

Die Symbolfolge ,1-4“ bedeutet, dass mittels der Programmiertastatur maximal 4
Telefonnummern fur die privaten Alarmempfanger programmiert werden kénnen.
Werden mehr private Alarmempfanger bendtigt, so miissen diese lber die PC
Schnittstelle programmiert werden.

Es spielt keine Rolle, in welcher Reihenfolge die Telefonnummern der privaten
Alarmempfanger 1—-4 programmiert werden. Die Telefonnummern durfen jeweils ma-
ximal 15 Stellen haben. Mit der PC Connect Software kdnnen bis zu 20-stellige Te-
lefonnummern programmiert werden.

Achtung! Bei der Verwendung eines Festnetzanschlusses an einer Nebenstelle
muss unter Umstanden auch die Spezialfunktionen 010 und/oder 012 programmiert
werden, siehe Kapitel ,Spezialfunktionen® ab Seite 45.

Testalarm an einen privaten Alarmempfanger auslésen
Testalarm an privaten —— TEST
Alarmempfanger auslésen: P _14 4 =

Einen oder alle private Alarmempfanger lI6schen

s(iar;?gs%ﬂ\é?}tfn Alarmempfan- MQJ'[ 4 J[][ P ]

@I;iﬁ;ir:/:aten Alarmempfanger [ = J[][ = J
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Service- oder Kurzwahlrufnummer

Die blaue Funktionstaste des Lifeline GSM kann als Servicetaste oder als Kurzwahl-
taste programmiert werden. In diesem Fall wird die vierte Telefonnummer flr private
Alarmempfanger Uberschrieben.

Um die blaue Funktionstaste fiir eine Service- oder Kurzwahlnummer zu verwenden,
mussen Sie zunachst die Spezialfunktion ,106“ programmieren, siehe Seite 52.

Variante A: Wahl der letzten erfolgreichen Anwahl (GSM oder Festnetz)

wonas [P 55 4 [ Tetefonne = 07

Falls diese Methode gewahlt wird, muss die CLIP-Sendung deaktiviert werden.

Servicezentralen benutzen die ldentnummer zur Zuordnung des Hausnotrufgerates.
Alternativ wird eine CLIP mitgesendet, die jedoch nur einem Anschluss (in diesem
Fall das Festnetz) zugeordnet werden kann.

Um die CLIP im Lifeline GSM zu deaktivieren:

CLIP deaktivieren: { P ][ 4 H 8 M 0 }[ 5 ” P ]

Variante B: Anwahl liber Festnetz

Festnetz: | P |le=3)| 4 |r=3|Telefonnr « | 1] P ]

Variante C: Anwahl iiber GSM (Mobilfunk)

GSM: | P ||F=3)| 4 ||Fos|Telefonne] =« ][ 2] P |

Die Service- oder Kurzwahlnummer loschen

Service-/Kurzwahlnummer
I6schen: [ P J[
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4.11

Identhummern

Die Identnummer wird im Alarmfall von dem Lifeline GSM zusammen mit dem Alarm-
typ an den jeweiligen Alarmempfanger Ubermittelt. Dies ermdglicht die Identifizie-
rung des Alarm auslésenden Gerates und mit Hilfe der in der Servicezentrale
hinterlegten Datenbank kann so der Hausnotrufteilnehmer ermittelt werden.

Es kénnen maximal 4 verschiedene Identnummern tber das Programmiertastenfeld
programmiert werden. Die ersten 4 ldenthummern sind sowohl den 4 Telefonnum-
mern flr die privaten Alarmempfanger als auch den 4 Zentralen-Nummern zugeord-
net. Die ersten beiden Identnummern sind auch noch den beiden
Infoalarmempfangern zugeordnet, so dass technische Meldungen bei Bedarf an eine
andere Zentrale gemeldet werden kdnnen.

Uber die PC-Schnittstelle kdnnen max. 10 verschiedene Identnummern program-
miert werden, so dass dann den einzelnen Telefonnummern auch eigene Identnum-
mern zur Verfligung stehen.

Es muss mindestens eine Telefonnummer (Privat oder Zentrale) sowie eine zugehd-
rige ldentnummer eingegeben werden, um Alarme absenden zu kénnen.

Identnummern kénnen maximal 10-stellig programmiert werden. Es gilt hierbei aller-
dings die Ubertragungsmaéglichkeiten der anderen Protokolle zu beachten. Im ANT-
Format sind nur maximal 4 Stellen in der Ubertragung erlaubt.

Identnummer pro- r \( \r - -
grammieren: P |lcoog]| 1, '[ 4 ||coDE Identnummer@
Eine ldentnummer r N ~ - .

I6schen: P J|©PE)| i -[ 4 CODE{ P ]

Alle Identnummern r s ~ -

I6schen: P lcoogl[ P

. JL J L J

Die Identnummer kann max. 10-stellig eingegeben werden. [denthnummer 1 muss im-
mer programmiert sein, die anderen Id-Nummern sind optional.

Bei der Programmierung tber das Programmiertastenfeld werden die Identnummern
wie folgt zugeordnet:

Id-Nummer 1 wird verwendet fir Alarmempfanger 1, Privatempfanger 1 und In-
foempfanger 1

Id-Nummer 2, sofern programmiert, wird verwendet fir Alarmempfanger 2, Privatem-
pfanger 2 und Infoempfanger 2.

Id-Nummer 3, sofern programmiert, wird verwendet fiir Alarmempfanger 3 und Pri-
vatempfanger 3.

Id-Nummer 4, sofern programmiert, wird verwendet fiir Alarmempfanger 4 oder Ser-
vice- bzw. Kurzwahlnummer.

Wird Uber die PC Connect Software programmiert, so ist eine flexiblere Zuordnung
von ldentnummern zu Telefonnummern mdglich.
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412

Infoalarmempfanger

Sie haben die Méglichkeit maximal zwei Infoalarmempfanger zu programmieren. An
diese Infoalarmempfénger werden folgende Alarme gesendet.

Infoalarme

Alarm zu Infoalarmempfanger 1

B Testalarm (Spezialfunktion 080)

Alarmtypen zu Infoalarmempfanger 2
Funksenderbatterie leer

Funkfehler

Notstromakku leer / voll

Funkstoérung

Netzspannungsausfall
Netzspannungsrickkehr

Geréatefehler

Wenn Infoalarmempfanger 2 nicht programmiert ist, werden diese Alarme zu den
Notrufalarmempfangern 1—4 gesendet, auch wenn ,private* Alarmempfanger pro-
grammiert sind (siehe hierzu auch Kapitel ,Wahlsequenzen® ab Seite 39).

Telefonnummern der Infoalarmempfanger

Variante A: Wahl der letzten erfolgreichen Anwahl (GSM oder Festnetz)

s (7)) ) {2 retefonne( )0 ] 7

=A

Falls diese Methode gewahlt wird, muss die CLIP-Sendung deaktiviert werden.

Servicezentralen benutzen die ldentnummer zur Zuordnung des Hausnotrufgerates.
Alternativ wird eine CLIP mitgesendet, die jedoch nur einem Anschluss (in diesem
Fall das Festnetz) zugeordnet werden kann.

Um die CLIP im Lifeline GSM zu deaktivieren:

CLIP deaktivieren: { P ][ 4 H 8 M 0 }[ 5 ” P ]

Variante B: Anwahl liber Festnetz

e (P L 2 Tetefonne < L[ 7)

=A
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Variante C: Anwahl Giiber GSM (Mobilfunk)

GSM: P I”F‘i -2 INFciTeIefonnr. | 2P

Testalarm an einen Infoalarmempfanger auslosen

Testalarm an einen Info- = > 7 1 5 |[zest
alarmempfanger auslosen: A" —
Einen oder alle Infoalarmempfanger l16schen

Einen Infoalarmempfanger ~ 7 ~ 7
I6schen: P INFQ .14 | 2 || N P
Alle Infoalarmempfanger ~ 7

l6schen: P || x| P
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413

Periodischer Testruf

Nach dem Aktivieren des periodischen Testrufs I0st Lifeline GSM regelmaflig auto-
matisch einen Testruf aus. In der Regel werden diese periodischen Testrufe von der
Servicezentrale im Hintergrund abgearbeitet. Nur wenn die Servicezentrale diesen
regelmaBigen Testruf nicht empfangt, erhalt der Rufkoordinator eine entsprechende
Information angezeigt.

Werkseinstellung: Aus
aio2e sumden (P )= JCo e (o]

ceamioen 1 (PIC ) IE)0P)

Lifeline GSM sendet nach dem Aktivieren dieser Spezialfunktion periodisch einen
Testruf an den programmierten Infoalarmempfanger 1. Dieser Testruf erfolgt alle
24 Stunden, wenn Sie die Programmierung P#080P vornehmen. Im folgenden Ab-
schnitt erfahren Sie, wie Sie andere Zeitintervalle als 24 Stunden einstellen.

P

Programmierung mit selbst gewahltem Zeitintervall

atemnsuncen. (P ] Lo J(8J o ]+ Jn(P]

Das Zeitintervall wird mit hh bestimmt. Die Werte fiir hh konnen theoretisch zwi-
schen 00 — 99 liegen.

Die beiden Werte hh = 00 und hh = 99 stellen jeweils einen Spezialfall dar:
00 bedeutet eine Intervallzeit von 15 Minuten
99 bedeutet eine Intervallzeit von 1 Woche

Warnung! Tunstall GmbH empfiehlt bei ausschlieRlicher Nutzung des Lifeline GSM
im Mobilfunknetz, das Zeitintervall fir den periodischen Testruf nicht grofier als

24 Stunden zu wahlen. Die Nutzung des Mobilfunknetzes ist einem stetigen techni-
schen Wandel unterzogen. Eine tagliche Prifung der Notrufverbindung ist deshalb
empfehlenswert.

Abstimmung mit der Servicezentrale

Bitte beachten Sie den eingestellten Wert der Abfragezeit ihrer Servicezentrale. Eine
Anderung der eingestellten Werte ohne zeitlichen Abgleich mit der Servicezentrale
fihrt unter Umstanden zu fehlenden Testrufen. Die Uberwachungszeit in der Zentra-
le muss auf denselben Wert wie das Lifeline GSM programmiert werden. Wird Life-
line GSM auf 24 Stunden eingestellt, muss die Uberwachungszeit in der Zentrale
ebenfalls auf 24 Stunden programmiert werden.

Davon unabhangig kann in der Zentrale eine zusatzliche Wartezeit eingestellt wer-
den. Dieser Wert ist aber bei der Programmierung des Lifeline GSM nicht relevant.
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Testruf

Wenn bei aktivierter Spezialfunktion 080 ein manueller Testalarm an den Infoemp-
fanger 1 abgesetzt wird (zum Uberpriifen der programmierten Telefonnummer), wird
hier der Alarmtyp ,Manueller Testalarm® Gbertragen.

Wenn kein Infoempfanger programmiert wird, erfolgt die Alarmibertragung an die
programmierte(n) Zentralenrufnummer(n).

Periodischer Testruf mit Zeitvorwahl

Werkseinstellung: Aus, 00.00 Uhr

msamonean [P ) 0 8 [+ Jhhmm[P ]
hhmm:

it zeitvorwanidoaki | P | # | 0 [ 8 [ 2,][P ]

vieren:

Um die Auslastung einer Servicezentrale tagsiber zu entlasten, ist es moglich Gber
diese Programmierung einen periodischen Testruf in die Nacht zu verlegen. Als Wer-
te sind hh = 0—-23 Uhr und mm = 00-59 Minuten zulassig. Wenn die Zeitangabe weg-
gelassen wird (hhmm), wird als Wert die Werkseinstellung 0.00 Uhr ibernommen.

Zu der vorgewahlten Uhrzeit wird eine Zufallszeit von 0 bis 90 Minuten aufgeschla-
gen. Lifeline GSM sendet nach dem Aktivieren dieser Spezialfunktion einmal taglich
einen Testruf an den programmierten Infoalarmempfanger 1.

Bitte beachten Sie den eingestellten Wert der Abfragezeit ihrer Servicezentrale. Eine
Anderung der eingestellten Werte ohne zeitlichen Abgleich mit der Servicezentrale
fuhrt unter Umstanden zu fehlenden Testrufen. Das Intervall betragt bei dieser Pro-
grammierung immer 24 Stunden.

Wenn bei aktivierter Spezialfunktion 081 ein manueller Testalarm an den Infoemp-
fanger 1 abgesetzt wird (zum Uberpriifen der programmierten Telefonnummer), wird
hier der Alarmtyp ,Manueller Testalarm® Ubertragen.

Wenn kein Infoempfanger programmiert wird, erfolgt die Alarmibertragung an die
programmierte(n) Servicezentrale(n).

ﬂ Hinweis! Die Spezialfunktionen 80 und 81 kdnnen nicht gleichzeitig verwendet wer-
den.
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414

Rufubertragungsprotokolle

Um die Rufe an die Servicezentralen zu tibermitteln, besteht die Moglichkeit ver-
schiedene Protokolle bei der Programmierung einzugeben.

Das Lifeline GSM stellt die Protokolle CPC, ANT, TT92 sowie TT21 zur Verfligung.
Werksseitig ist das Tunstall TT21-, TT92-Protokoll sowie das CPC-Protokoll einge-
stellt.

Das Lifeline GSM bietet auch die Mdéglichkeit der automatischen Protokollwahl.

Das verwendete Protokoll wird dann von der Servicezentrale primar abgefragt und
das Hausnotrufgerat antwortet entsprechend der Anforderung.

Um die Multiprotokollfunktion einzuschalten, werden die entsprechenden Protokolle
im Lifeline GSM gleichzeitig aktiviert.

Beachten Sie auch die Spezialfunktionen 251 bis 256.
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415 Wahlsequenzen

Im Lifeline GSM kdnnen max. 10 verschiedene Wahlsequenzen hinterlegt werden.
Mit der PC Connect Software werden diese Sequenzen frei programmiert.

Wenn das Lifeline GSM Uiber das Programmiertastenfeld programmiert wird, werden
die Wahlsequenzen automatisch festgelegt. Die Wahlsequenzen sind in diesem Fall
abhangig von den programmierten Telefonnummern.

Wahlsequenz fiir Telefonnummern von Servicezentralen

Wenn Uber das Programmiertastenfeld nur Zentralenrufnummern (AR1...AR4) pro-
grammiert werden, wird die folgende Wahlsequenz hinterlegt (die in Klammern ein-
geschlossenen Zahlen geben die Anzahl an Wahlversuchen fiir die jeweilige
Rufnummer an):

AR1(2) - AR2(1) - AR3(1) - AR4(1) - AR1(4) - AR2(4) - AR3(4) - AR4(4) - AR1(8) -
AR2(8)
Wahlsequenz fur Privatempfanger

Wenn Uber das Programmiertastenfeld nur Privatempfanger (PR1...PR3) program-
miert werden, wird die folgende Wahlsequenz hinterlegt:

PR1(1) - PR2(1) - PR3(1) - PR1(4) - PR2(4) - PR3(4) - PR1(4) - PR2(4) - PR3(4)

Wahlsequenz bei gemischter Programmierung

Wenn uber das Programmiertastenfeld sowohl Telefonnummern von Zentralen
(AR1...AR4) als auch Privatempfanger (PR1..PR3) programmiert werden, wird die
folgende Wahlsequenz hinterlegt:

PR1(1) - PR2(1) - PR3(1) - AR1(2) - AR2(1) - AR3(1) - AR4(1) - AR1(8) - AR2(8)

Wahlsequenz fur Infoalarmempfanger

Wenn Uber das Programmiertastenfeld der Infoalarmempfanger 1 programmiert
(IR1) wird, wird die folgende Wahlsequenz hinterlegt:

IR1(6) - IR1(1) - IR1(1) - IR1(1) - IR1(1) - IR1(1) - IR1(1) - IR1(1) - IR1(1) - IR1(1)

Wenn uber das Programmiertastenfeld der Infoalarmempfénger 2 programmiert
(IR2) wird, wird die folgende Wahlsequenz hinterlegt:

IR2(5) - AR1(2) - AR2(1) - AR3(1) - AR4(1) - AR1(1) - AR2(1) - AR3(1) - AR4(1) -
AR1(1)
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4.16 Funksender

Funksender einprogrammieren

Sie kdnnen max. 15 Funksender auf ein Lifeline GSM programmieren.

-------
-------
-------
-------
-------

Programmieren Sie: [ P J [%}[ P J

v Die grofte LED des Lifeline GSM blinkt in einer schnellen Folge griin, um den
Programmiermodus anzuzeigen.

® Drilcken Sie die Taste an dem Funksender MyAmie.

v" Wenn die Sprachansage ,Personlicher Funksender registriert” ertont und die
rote LED am Funksender kurz leuchtet, war die Programmierung erfolgreich. Die
groRe LED am Gerat wechselt wieder auf griines Dauerlicht.

Falls keine positive Meldung ertdont, kann dieses folgende Ursachen
haben:

B DerFunksender ist bereits programmiert. Sie héren dann einen kurzen einzelnen
Ton.

B Der Funksender kann nicht programmiert werden, da bereits alle 15 Speicher-
platze belegt sind. Sie héren einen langen tiefen Ton.

B Die Batterie des Funksenders ist leer. Sie héren nach ca. 10 Sekunden eine lan-
gen, tiefen Ton.

schritt automatisch Uberwacht. Beim Ausbleiben der regelmaRig vom Funksender

gesendeten Funktestpakete, wird ein Alarm an den Infoempfanger 2 oder an einen
der programmierten Alarmempfanger ibertragen.

Bei Auslieferung des Lifeline GSM ist der mitgelieferte Funksender bereits einpro-

grammiert und muss nicht nochmals aktiviert werden.

ﬂ Hinweis! Erfolgreich programmierte Funksender werden mit diesem Programmier-
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Funksender ausprogrammieren

Tunstall

Einen Funksender ausprogrammieren

Programmieren Sie: =) + || P

® Driicken Sie die Taste des zu l6schenden Funksenders.

v Die Sprachansage ertdnt und die rote LED am Funksender leuchtet. Der Funk-
sender ist geldscht.

Alle Funksender ausprogrammieren

Programmieren Sie: P # % P

v Es ertdnt eine 3-Tonfolge, nachdem alle einprogrammierten Funksender erfolg-
reich geléscht wurden.
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Reichweitentest

Nach der Programmierung der Funksender muss mit allen ein Reichweitentest
durchgefiihrt werden.

rogsmmernse [P ]2z ()(F)

Nach Aktivieren dieser Spezialfunktion kénnen Sie 3 Minuten die Reichweite der zu-
vor programmierten Funksender testen ohne einen Alarm auszuldsen.

Immer wenn ein Funksignal eines programmierten Funksenders erkannt wird, signa-
lisiert Lifeline GSM dies durch einen langen Ton und einer Sprachansage mit der Art
der Funkstrecke. Mit jedem Funksignal wird das Testfenster wieder auf 3 Minuten
gesetzt. Lifeline GSM schaltet den Reichweitentest automatisch aus, wenn 3 Minu-
ten lang kein Testsignal eines Funksenders erkannt wurde. Soll die Funktion vor Ab-
lauf der 3 Minuten beendet werden, driicken Sie einfach die grine Abstelltaste.

Wahrend des Reichweitentests wird die Lautstarke am Lifeline GSM automatisch auf
die héchste Lautstarke eingestellt. Nach dem Reichweitentest wird wieder die Origi-
nallautstarke eingestellt.
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Protokollubertragungsverfahren

Werkseinstellung: Automatik-Betrieb

Unter Protokollibertragungsverfahren versteht man das Verfahren, wie das Lifeline
GSM mit der Servicezentrale tber elektronische Tone kommuniziert. Das Lifeline
GSM kann mit zwei verschiedenen Protokolliibertragungsverfahren arbeiten:

B STMF (Sequential Tone Multi Frequency)
B DTMF (Dual Tone Multi Frequency)

Bei STMF handelt es sich um ein Protokollibertragungsverfahren, das sich fir IP-
Strecken sowie fiir herkdémmliche Ubertagungswege eignet.

DTMF eignet sich nicht fur IP-Strecken. Es kann heute bei fast keinem Telefonan-
schluss mehr sicher vorausgesagt werden, dass der gesamte Weg bis zum angeru-
fenen Teilnehmer ohne IP-Strecken erfolgt. Deshalb sollte STMF verwendet werden.

Protokollibertragungsverfahren der Servicezentrale

Das Protokollibertagungsverfahren, das am Lifeline GSM eingestellt ist, muss von
der Servicezentrale unterstiitzt werden. Tunstall-Servicezentralen unterstiitzen das
STMF-Protokolliibertragungsverfahen. In der Werkseinstellung benutzt das Lifeline
GSM STMF, so dass es fiir den Anschluss an Tunstall-Servicezentralen bereits op-
timal eingestellt ist.

Hinweis: Lifeline GSM ist multiprotokollfahig, d.h. es unterstiitzt neben den Tunstall-
Protokollen TT92 und TT21 auch Fremdprotokolle wie z.B. CPC und ANT. Bitte be-
achten Sie, dass STMF nur bei den Tunstall-Protokollen méglich ist. Bei den anderen
Protokollen ist nur DTMF mdglich.

Einstellbare Betriebsarten

Automatik-Betrieb

Das Lifeline GSM ist in der Werkseinstellung nicht fest auf STMF eingestellt — son-
dern auf Automatik-Betrieb. Im Automatik-Betrieb benutzt das Lifeline GSM bei ei-
nem Alarm zunachst das ProtokollUibertragungsverfahren, das beim letzten Notruf
erfolgreich war (bei Erstinbetriebnahme: STMF).

Wenn Sie das Lifeline GSM an einer Nicht-Tunstall-Servicezentrale anschlief3en, die
STMF nicht unterstltzt, miissen Sie beim ersten Alarm warten, bis das Lifeline GSM
automatisch auf DTMF umschaltet und die Servicezentrale erreicht.

® Falls Sie nach dem Verandern der Betriebsart wieder den Automatik-Betrieb ein-
stellen wollen, programmieren Sie:

(Pl o Jte J Lo oo 1P

DTMF-Betrieb

® \Wenn das Lifeline GSM nur im DTMF-Betrieb arbeiten soll, weil keine Service-
zentrale in der Wahlsequenz STMF unterstiitzt, driicken Sie:

(Pt JCe o Jle o o L (P
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STMF-Betrieb

Wenn das Lifeline GSM nurim STMF-Betrieb arbeiten soll, weil alle Servicezentralen
Tunstall-Servicezentralen sind, driicken Sie:

(P L e oo Jte Lo o L2 LR

Zurucksetzen auf Werkseinstellungen

Beim Zurlcksetzen des Lifeline GSM auf Werkseinstellungen, wird der Speicher-
platz fiir das zuletzt erfolgreich verwendete Ubertragungsverfahren nicht zuriickge-
setzt. Das heil’t, die zuletzt vom Lifeline GSM verwendete Einstellung bleibt auch
nach einem Zuriicksetzen des Lifeline GSM erhalten.
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Grundsatzliches zu Spezialfunktionen

Das Lifeline GSM kann mit Hilfe der sogenannten Spezialfunktionen (SF) effektiv
und individuell an spezielle Bedurfnisse des Benutzers angepasst werden. Die wich-
tigsten Spezialfunktionen sind im Auslieferungszustand bereits aktiviert (Werksein-
stellung ,Ein®). Alle anderen kdnnen nach Bedarf aktiviert werden.

Es kann durchaus vorkommen, dass Sie eine Spezialfunktion wieder deaktivieren
mussen, um die fur Sie richtige Funktionsweise des Lifeline GSM sicherzustellen.

AnschlieRend finden Sie die Ubersicht der Spezialfunktionen und wie diese zu pro-
grammieren sind.

Spezialfunktionen programmieren

Spezialfunktion aktivieren

Aktivieren: [P = |xxx| P |

Mit diesem Programmierschritt wird die Spezialfunktion XXX aktiviert. Sollte diese im
Auslieferungszustand bereits eingeschaltet sein, so andert eine erneute Aktivierung
nichts.

Spezialfunktion deaktivieren

Deaktivieren: ( P ][ 4 ]XXX[ = ]

Mit diesem Programmierschritt kdnnen Sie eine Spezialfunktion XXX deaktivieren,
die werkseitig auf ,aktiv* steht oder nach Auslieferung aktiviert wurde. Sollte diese
bereits ausgeschaltet sein, bewirkt dieser Programmschritt keine Anderung.

Spezialfunktionen mit zusatzlichem Parameter

pogammeer: [ oox [ Jvz (7]

Far manche Spezialfunktionen ist es notwendig, einen zusatzlichen Parameter ein-
zugeben, der z.B. mit YZ oder auch nur einstellig, z.B. mit Y programmiert wird.
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Ubersicht der Spezialfunktionen

XXX Spezialfunktion Werkseinstellung
010 Anpassung Telefonanschluss 022
012 Amtsholung/Wahlprafix Aus (leer)
016 Meldung bei Notstromakku voll/geladen Aus
080 Periodischer Testruf Aus / 24 Std.
081 Periodischer Testruf mit Zeitvorwahl Aus / 0 Uhr
090 Rufannahme mit dem Funksender Ein
105 Serviceruf Aus
106 Kurzwahltaste (blaue Funktionstaste) Aus
150 Signalisierung mit Funksender Ein
180 Aktivitatskontrolle Aus / 16 Std.
181 Einbruchalarm Aus / 30 Sek.
185 An- und Abmeldung an Zentrale Ein
186 An- und Abmeldung an Zentrale mit Sprache Aus
190 Meldung bei Netzspannungsausfall Ein
195 Meldung bei Netzspannungsriickkehr Ein
200 Sprachaufzeichnung fiur Notruf an privaten Alarmempfan- | Aus
ger
201 Sprachaufzeichnung med. Erinnerung 1 Aus
202 Sprachaufzeichnung med. Erinnerung 2 Aus
203 Sprachaufzeichnung med. Erinnerung 3 Aus
204 Sprachaufzeichnung med. Erinnerung 4 Aus
205 Sprachaufzeichnung med. Erinnerung 5 Aus
206 Sprachaufzeichnung med. Erinnerung 6 Aus
210 Erinnerungsalarme aktivieren Aus
211 Kritische Besuchszeiten aktivieren Aus
220 Sprachansage bei Netzausfall/Telefonleitungsfehler Ein
230 Reichweitentest Funksender Aus
251 ANT-Protokoll aktivieren Aus
252 CPC-Protokoll aktivieren Ein
253 CPC-Zusatz Freisprechen aktivieren Ein
254 CPC-Zusatz Alarmtyp 10 aktivieren Aus
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XXX Spezialfunktion Werkseinstellung
256 TT92- und TT21-Protokoll aktivieren Ein
270 Check In / Check Out mit Funksender Aus
271 Check In / Check Out mit blauer Funktionstaste Aus
600 Akustisches Mitklingeln bei Telefonanruf Ein
800 PIN-Code eingeben Aus
802 GSM-Signalstarke ermitteln Aus
804 Transportmodus Aus
805 P#805P = CLIP-Ubertragung bei Anwahl iiber GSM deak- | Aus
tivieren
980 Tastenfeldsperre Aus
990 Alle programmierten Daten I6schen Aus
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5.2

Die Spezialfunktionen

010 : Anpassung Telefonanschluss

Werkseinstellung: XYZ = 022

Mit dieser Spezialfunktion werden die Parameter fiir den telefonseitigen Anschluss
des Lifeline GSM eingestellt. Es stehen die Parameter XYZ zur Verfligung.

Programmieren: P Lo Jlalo )L Jxvz [P ]

X = Wahimodus

Mégliche Werte fir X:
0 = Tonwahl (MFV)
1 = Pulswahl

Y = Wahlpause

Der Parameter Y bestimmt die Zeit der Wahlpause. Eine oder mehrere Wahlpausen
kénnen mit der Stern-Taste an beliebiger Stelle der Telefonnummer eingefiigt wer-
den.

Méogliche Werte fir Y:
1 =1 Sekunde

2 = 2 Sekunden

3 =3 Sekunden

9 = 9 Sekunden

Z = Route

Der Parameter Z legt fest, welche Route das Lifeline GSM zuerst benutzt. Es wird
also festgelegt, ob das Lifeline GSM zuerst versucht, Gber das Festnetz (1) oder Uber
das GSM-Mobilfunknetz anzurufen (2). Oder es benutzt zuerst die zuletzt erfolgrei-
che Route (0).

Mégliche Werte fiir Z:
0 = Zuletzt erfolgreich
1 = Festnetz zuerst

2 = GSM zuerst

Amtsabfrage

Falls Sie Uber eine TK-Anlage wahlen, missen Sie unter Umstanden mit der Spezi-
alfunktion 012 eine Amtsholung programmieren. Nicht unterstiitzt werden die
Amtsholung mittels Flash oder Erdtaste.
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012 - Amtsholung / Wahlprafix Festnetz Y

Werkseinstellung: Aus

Mit dieser Spezialfunktion kann eine Prafixnummer programmiert werden. Diese
Nummer wird allen anderen Telefonnummern vorangestellt. Sie kann beispielsweise
zur Amtsholung bei einem Festnetzanschluss verwendet werden oder, wenn das
Lifeline GSM uber eine TK-Anlage am Telefonnetz (Festnetz) angeschlossen wird.

Die Eingabe darf maximal 8 Stellen haben.

Programmieren: L P l || 0 JA l 2 [ * AY'"YE]
Y= Prafixnummer
Deaktivieren: kPJl # | 0[ _14‘[ 2‘[ *[pJ

016 - Meldung bei Notstromakku voll

Werkseinstellung: Aus

Es ist moglich die Meldung flr einen vollen bzw. wieder aufgeladenen Notstromakku
zu aktivieren oder zu deaktivieren. Wenn diese Funktion aktiviert ist, sendet das Life-
line GSM eine ,Akku-voll“-Meldung an die Servicezentrale, sobald der Notstromakku
nach einer Entladung wieder voll aufgeladen ist.

v (P ]
oo () Z)F)
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090 - Rufannahme mit dem Funksender

Werkseinstellung: Ein

Aktivieren: [ P [ « [ o ] 9 [ oll P

Deaktivieren: [Pl #“ 0] 9 l O“PJ

Ankommende Anrufe kénnen nach Aktivieren dieser Funktion mit dem Funksender
MyAmie oder der griinen Abstelltaste am Lifeline GSM entgegengenommen werden.
Das Hausnotruf-Teilnehmer kann ein Gesprach flhren, ohne das eigene Telefon zu
benutzen. Die Kommunikation erfolgt tiber Lautsprecher und Mikrofon des Lifeline
GSM.

Der Anruf wird am Lifeline GSM akustisch und optisch signalisiert, wenn die Spezi-
alfunktion P*600P aktiviert ist. Der Ruf wird dann mit dem Funksender oder der gri-
nen Abstelltaste am Lifeline GSM angenommen und eine Freisprechverbindung zum
rufenden Teilnehmer aufgebaut. Die Verbindung zum rufenden Telefon kann unmit-
telbar durch eine der folgenden Aktionen getrennt werden:

B Dricken des Funksenders mit dem der Ruf angenommen wurde

B Drucken der grinen Abstelltaste.

Die Annahme eines Telefonanrufes Uber die griine Abstelltaste ist immer maoglich.

Hinweis! Wird zu irgendeinem Zeitpunkt ein Notruf von einem anderen Funksen-
der oder Uber die rote Taste am Lifeline GSM ausgeldst, wird die Verbindung sofort
unterbrochen und ein Alarm an einen der programmierten Alarmempfanger Utbertra-
gen.
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105 - Serviceruf
Werkseinstellung: Aus

Mit dieser Spezialfunktion wird der blauen Funktionstaste am Lifeline GSM die Funk-
tion ,Serviceruf‘ zugeordnet. Das Aktivieren dieser Spezialfunktion deaktiviert auto-
matisch die Spezialfunktionen 106 und 271 sowie die standardmafRige An-/
Abmeldefunktion. Fur die Funktion ,Serviceruf* muss aulerdem die Telefonnummer
fur den Privatempfanger 4 programmiert werden. Als Standard ist ein Ruf auf eine
Servicezentrale eingestellt.

Alternativ lasst sich der Serviceruf auch als Ruf auf einen privaten Alarmempfanger
mit oder ohne Quittierung einstellen.

Spezialfunktion 105 P )
aktiveren: L [ * [

Spezialfunktion 105

deaktiveren: HEPRDERE

Telefonnummer pro- P [}[ 4 ][}Telefonnr_Z@

grammieren: i
Z: 0 = Automatik oder 1 = Festnetz oder 2 = GSM

&_\
—
o
S
—
(&)
)
—
LY,
—

Variante 1 liber Quickcode P*400*4880P einstellbar:
Ruf auf Servicezentrale
Ist als Standard eingestellt.

Variante 2 liber Quickcode P*400*4881P einstellbar:
Ruf mit Quittierung

Serviceruf an ein Telefon, Steuerung des Lifeline GSM durch DTMF-Ziffern.

Der Serviceruf wird durch Driicken auf die blaue Funktionstaste ausgeldst. Das Ge-
rat wahlt die programmierte Servicenummer an und identifiziert sich durch eine
Sprachansage, die solange wiederholt wird, bis der Angerufene den Ruf entgegen-
nimmt und durch Driicken der Ziffer 4 quittiert. Dem Bearbeiter stehen jetzt die tbli-
chen Steuerungsmaoglichkeiten zur Verfligung (siehe hierzu auch: ,Alarmempfang
mit dem Telefon* ab Seite Seite 67). Zuletzt beendet der Bearbeiter den Serviceruf
durch Driicken der Ziffer 0.

Variante 3 liber Quickcode P*400*4882P einstellbar:
Ruf ohne Quittierung

Wird die blaue Funktionstaste gedriickt, wahlt das Lifeline GSM die unter dem Priva-
ten Alarmempfanger 4 hinterlegte Nummer an. Wenn der Angerufene den Anruf an-
nimmt, kdnnen sich beide Uber eine Duplexverbindung unterhalten. Zum Beenden
des Gespraches muss am Lifeline GSM die griine Abstelltaste gedriickt werden.
Falls der Ruf nicht entgegengenommen wird (Teilnehmer nicht erreichbar, Leitung
besetzt), muss der Ruf am Lifeline GSM durch Dricken der griinen Abstelltaste ab-
gebrochen werden.

Wird wahrend eines Gespraches ein Notruf ausgeldst, unterbricht der Lifeline GSM
die bestehende Verbindung und wahlt die programmierte(n) Alarmempfangernum-
mer(n) an.
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106 - Kurzwahltaste
Werkseinstellung: Aus

Mit dieser Spezialfunktion wird der blauen Funktionstaste am Lifeline GSM die Funk-
tion ,Kurzwahltaste* zugeordnet. Das Aktivieren dieser Spezialfunktion deaktiviert
automatisch die Spezialfunktionen 271 und 105 sowie die standardmaflige An-/Ab-
meldefunktion. Fur die Funktion Kurzwahltaste muss der private Alarmempfanger 4
programmiert sein. Eine Identnummer wird hierfir nicht bendétigt, da nur mit einem
Telefon das Gesprach entgegengenommen werden kann, nicht mit einer Service-
zentrale. Es ist dieser Funktion kein Alarmtyp zugeordnet.

Spezialfunktion 106 (5 =) o)[s [P ]

aktiveren: L

Spezialfunktion 106

deaktiveren: EHEPEDED DR

Telefonnummer pro- r P [}[ 4 ][}Telefonnr_[zz@

grammieren: - _
Z: 0 = Automatik oder 1 = Festnetz oder 2 = GSM

Variante 1 liber Quickcode P*400*4881P einstellbar:
Ruf mit Quittierung

Ist als Standard eingestellt.
Serviceruf an ein Telefon, Steuerung des Lifeline GSM durch DTMF-Ziffern

Die Kurzwahl wird durch Driicken der blauen Funktionstaste ausgeldst. Das Gerat
wahlt die programmierte Kurzwahlnummer an und identifiziert sich durch eine
Sprachansage, die solange wiederholt wird, bis der Angerufene den Ruf entgegen-
nimmt und durch Driicken der Ziffer 4 quittiert. Dem Bearbeiter stehen jetzt die Ubli-
chen Steuerungsmaoglichkeiten zur Verfligung (siehe hierzu auch: Alarmempfang mit
dem Telefon ab Seite 67). Zuletzt beendet der Bearbeiter den Kurzwahlruf durch
Dricken der Ziffer 0.

Variante 2 liber Quickcode P*400*4882P einstellbar:
Ruf ohne Quittierung

Wird die blaue Funktionstaste gedrickt, wahlt Lifeline GSM die unter dem privaten
Alarmempfanger 4 hinterlegte Nummer an. Hebt der Angerufene den Hérer ab, kon-
nen sich beide Uber eine Duplexverbindung unterhalten. Zur Beendigung des Ge-
spraches muss am Lifeline GSM die griine Abstelltaste gedriickt werden.

Sollte der Ruf nicht entgegengenommen werden (Teilnehmer nicht erreichbar, Lei-
tung besetzt), muss der Ruf am Lifeline GSM durch Driicken der griinen Abstelltaste
abgebrochen werden.

Wird wahrend eines Gespraches ein Notruf ausgelost, so unterbricht das Lifeline
GSM die bestehende Verbindung und wahlt die programmierte(n) Alarmempfanger-
nummer(n) an.
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150 - Signalisierung mit Funksender
Werkseinstellung: Ein

Bei einem Alarm, der durch einen Funksender ausgeldst wurde, kann durch Driicken
dieses Funksenders in ein bestehendes Gesprach ein Ton signalisiert werden. Dies
kann mehrfach geschehen, allerdings mit einem Mindestabstand von 3 Sekunden.
Sollte wahrend eines Gespraches ein anderer, einprogrammierter Funksender ge-
driickt werden, wird auch dies durch den Ton signalisiert. Das Driicken der Funksen-
der fuhrt nicht zu erneuter Notrufauslésung!

per— [FI 2 IF]

s (P[22 ] o )(F)
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180 - Aktivitatskontrolle
Werkseinstellung: Aus

Aktivitatskontrolle nennt man die Uberwachung der Aktivitat des Hausnotruf-Teilneh-
mers durch das Lifeline GSM. Teilnehmer, bei denen Aktivitatskontrolle durchgefiihrt
wird, mussen regelmafig Aktivitat zeigen (z.B. alle 25 Stunden). Wenn ein Teilneh-
mer inaktiv war, d.h. langer als die eingestellte Zeit nicht aktiv war, 16st das Lifeline

GSM automatisch einen Inaktivitatsalarm aus.

Aktivitat
Folgende Vorgange werden als Aktivitat erkannt:

B Dricken der Abstelltaste am Lifeline

B Aktivierung aller Gerate, die als Aktivitatssensoren programmiert wurden (z.B.
Bewegungsmelder, Tirmelder).

B  Annahme von Telefongesprachen am Lifeline GSM

Hinweis! Telefonate, die der Hausnotruf-Teilnehmer mit seinem normalen Telefon
fuhrt, werden von dem Lifeline GSM nicht als Aktivitat erkannt.

Aktivitiatskontrolle programmieren

programmioren: P JU* a8 JLo [+ Jhh( P ]
hh = Inaktivitatszeit

Inaktivitatszeit

Die Inaktivitatszeit ist die Zeitdauer, die der Teilnehmer inaktiv sein darf, bevor ein
Inaktivitatsalarm ausgeldst wird. Wenn der Teilnehmer Aktivitat zeigt (z.B. durch
Driicken der Abstelltaste) wird die interne Uhr im Lifeline GSM zuriickgesetzt. Inner-
halb der folgenden Inaktivitatszeit (z.B. 25 Stunden) muss er erneut Aktivitat zeigen.
Die Inaktivitatszeit kann zwischen 01 und 99 Stunden eingestellt werden.

Wenn der Teilnehmer nur einmal am Tag Aktivitat zeigen soll, wird die Einstellung
auf 25 oder 26 Stunden empfohlen. Bei einer Inaktivitatszeit von 24 Stunden muss
der Teilnehmer zweimal am Tag Aktivitat zeigen!

Bei einer Inaktivitatszeit von 12 Stunden muss der Teilnehmer dreimal am Tag Akti-
vitat zeigen. Er muss abends noch einmal Aktivitat zeigen, damit nicht nachts ein In-
aktivitdtsalarm ausgeldst wird.

Sonderfall: Wenn Sie fir die Inaktivitatszeit ,0 eingeben wird, wird eine Minimalzeit
von 15 Minuten flr Vorfihrzwecke eingestellt.

Inaktivitatsalarm

Grundsatzlich beginnt das Lifeline GSM 5 Minuten vor Ablauf der Zeit, eine Ansage
auszugeben. Der Teilnehmer muss innerhalb dieser 5 Minuten die grine Abstelltas-
te, d.h. ,Tagestaste” driicken, um dem Lifeline GSM eine Aktivitat zu signalisieren.
Anderenfalls wird ein Inaktivitdtsalarm zur Servicezentrale ausgelost.
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Nach der Ubertragung eines Inaktivitdtsalarms an eine Servicezentrale, wird der in-
terne Zahler wieder gestartet, so dass der Inaktivitatsalarm auch wiederholt wird,
selbst wenn der Teilnehmer auch weiterhin die Tagestaste nicht betatigt. Der interne
Zahler wird nur angehalten, wenn sich der Teilnehmer abwesend meldet und er wird
wieder gestartet, wenn sich der Teilnehmer anwesend meldet.

Hinweis! Um die Aktivitatskontrolle temporar auBer Betrieb zu nehmen, muss der
Teilnehmer am Gerat die An-/Abwesenheitstaste (blaue Funktionstaste) driicken.
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181 - Einbruchalarm
Werkseinstellung: Aus, x = 30 Sek.

Mit dieser Spezialfunktion ist es in Verbindung mit einem Bewegungsmelder mog-
lich, wahrend einer Abwesenheit (abgemeldet) Lifeline GSM als ,Einbruchmelder” zu
verwenden. Die Einbruchlberwachung mit einem Lifeline GSM wurde so konzipiert,
dass sie sehr flexibel konfiguriert werden kann, aber doch einfach zu bedienen ist.

Die Einbruchiiberwachung wird in Betrieb gesetzt, indem man das Gerat durch eine
der folgenden Mdglichkeiten scharf schaltet:

B Dricken eines speziellen Funksenders mit der Bestell-Nummer P68005/08 fiir
Scharf-/Unscharfschaltung. Damit werden die Zonen 1 und 2 scharf geschaltet.

B Drucken eines speziellen Funksenders mit der Bestell-Nummer P68005/08 zum
Scharfschalten fiir Zonen: Damit kann entweder nur die Zone 1 oder beide Zo-
nen scharf geschaltet werden.

B Dricken der Abmeldetaste (blaue Funktionstaste) zum Scharfschalten von Zone
1 und Zone 2.

Nach einer konfigurierbaren Zeitspanne, wahrend der eine akustische Signalisierung
erfolgen kann, wird Lifeline GSM scharf geschaltet und arbeitet nun als Einbruchmel-
der. Der Bewohner muss innerhalb dieser Zeitspanne die iberwachte(n) Zone(n)
verlassen, um keinen Alarm auszuldsen. Im scharf geschalteten Zustand reagiert
das Lifeline GSM auf Einbruchsensoren wie z.B. Bewegungsmelder. Lost ein ent-
sprechender Sensor in einer der Uberwachten Zonen aus, lauft im Lifeline GSM ein
Zeitfenster ab, wahrend dessen (konfigurierbar) eine akustische Signalisierung erfol-
gen kann. Wahrend dieser Zeitspanne kann der anstehende Alarm durch eine der
folgenden Aktionen zurlickgenommen werden:

B Drucken der Anmeldetaste (blaue Funktionstaste), anschlieRend dricken des
personlichen Funksenders

B Dricken eines speziellen Funksenders mit der Bestell-Nummer P68005/08 fur
Scharf-/Unscharfschaltung

Einbruchiiberwachung programmieren

anung programmieren: (P ) [ ][ 8 4] Jx(P]

Einbruchiberwa- \r - - ~r
chung deaktivieren: [ Pl # ] 1 8 || 1 [ P ]

L= =

Mit dem Parameter x wird die Zeitspanne zum Scharf-/Unscharfschalten eingestellt:

x =0 : 5 Sekunden X =6 : 120 Sekunden
x =1 :15 Sekunden x =7 : 180 Sekunden
x =2 : 30 Sekunden X = 8 : 240 Sekunden
x =3 : 45 Sekunden x =9 : 300 Sekunden
X =4 : 60 Sekunden
x = 5:90 Sekunden
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185 - Anmelden/Abmelden ohne Sprache

Werkseinstellung: Ein

Aktivieren: FP‘[*VJA[8175”PJ
Deaktivieren: P l # _14 t 8 5 P J

Eine An- bzw. Abmeldung an eine einprogrammierte Notrufnummer ist werkseitig
eingestellt. Die Ubertragung geschieht ohne Sprache, d.h. es ist nur eine Statusmel-
dung.

Waéhrend einer Abwesenheitsmeldung wird der abgemeldete Zustand durch die gelb
leuchtende Anzeige signalisiert.

Es ist zu beachten, dass bei einer Alarmausldsung automatisch eine Anmeldung er-
folgt.

Solange das Gerat abgemeldet ist, wird der Zahler fir Aktivitatskontrolle angehalten.

186 - Anmelden/Abmelden mit Sprache

Werkseinstellung: Aus

Aktivieren: 'p‘[*‘fjd[gj[g;”PJ
Deaktivieren: P l # _14{ 8 t 6 P J

Méchten Sie, dass eine An- bzw. Abmeldung Ubertragen wird und dabei ein Sprech-
kontakt zur Servicezentrale hergestellt wird, mussen Sie die Spezialfunktion 186 ak-
tivieren.

(Achtung nur im CPC existiert ein Alarmtyp fiir An- und Abmelden mit Sprache)
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190 - Meldung bei Netzspannungsausfall

Werkseinstellung: Ein

Aktivieren: [p‘[*}'JA[gj'o}'p]
Deaktivieren: [ P l # ] _14‘[ 9 k 0 J P J

Lifeline GSM sendet bei Netzspannungsausfall, der langer als 1 Stunde dauert, eine
Meldung an die programmierten Alarmempfanger. Diese Meldung wird nach einer
zusatzlichen Zufallszeit von max. 60 Minuten gesendet.

Nach Deaktivieren dieser Spezialfunktion wird keine Meldung bei Netzausfall tiber-
tragen. Ebenso wird keine Meldung Ubertragen, wenn der Netzausfall kirzer als 1
Stunde ist.

195 - Meldung bei Netzspannungsriuckkehr

Werkseinstellung: Ein

Aktivieren: [p‘[*}'JA[gj[{'p]
Deaktivieren: [ P l # ] _14‘[ 9 l 5 il P J

Durch diese Spezialfunktion bekommen Sie nach einem Netzspannungsausfall die
Meldung, dass die Netzspannung wieder vorhanden ist. Die Netzspannung muss
hier fir mindestens 1 Stunde zurtickgekehrt sein, um anschlieRend nach einer Zeit
zwischen 1 und 60 Minuten diese Meldung an die Zentrale zu Gbertragen. Diese Mel-
dung wird nach einer zusatzlichen Zufallszeit von max. 60 Minuten gesendet.

Sollte ein erneuter Netzspannungsausfall eintreten ohne eine vorherige Meldung
Uber Netzspannungsruckkehr, so wird kein neuer Netzspannungsausfall gesendet.
Die Meldung erfolgt nicht, sobald diese Spezialfunktion deaktiviert wird.
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200 - Sprachaufzeichnung fiur Notruf
Werkseinstellung: Aus

Sie haben die Mdglichkeit einen Text von ca. 5 Sekunden Dauer aufzusprechen. Die-
ser Text wird im Falle eines Alarmes Uber den Lautsprecher wiedergegeben. Bei ei-
nem Ruf an einen privaten Alarmempfanger wird der Text ebenfalls Gber die
Telefonleitung wiedergegeben. Der Text wird solange wiederholt, bis der Alarm ent-
gegengenommen wurde. Um einen Alarm mit einem Telefon empfangen zu kénnen,
lesen Sie bitte das Kapitel ,Alarmempfang mit einem Telefon".

Um den Text aufzusprechen, der fir den Notruf durch Funksender oder Ruftaste
Lifeline GSM vorgesehen ist, aktivieren Sie diese Spezialfunktion und warten auf
eine Hinweisansage. Nach dieser Hinweisansage sprechen Sie lhren Text auf und
es folgt nach 5 Sekunden erneut ein Hinweis, der das Ende der Aufnahme signali-
siert.

Text aufzeichnen: [ P H * “ 2 ][ 0 ]t 0 ][ P J

Zur Uberpriifung des Textes wiederholen Sie diese Programmierung. Sollten Sie
den Text neu aufsprechen wollen, so missen Sie zuerst den Text I6schen, indem Sie
diese Spezialfunktion deaktivieren, und anschlieBend neu aktivieren.

s [P ]2 s](](F)

Der Text in dieser Sprachaufzeichnung kann nur fur einen durch Funksender oder
Ruftaste am Lifeline GSM ausgeldsten Alarm benutzt werden.
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201 ... 206 - Sprachaufzeichnung fiir med. Erinnerung 1-6
Werkseinstellung: Aus

Um den Text aufzusprechen, der beim Quittieren einer medizinischen Erinnerung
abgespielt wird, aktivieren Sie diese Spezialfunktion und warten auf eine Hinweisan-
sage. Nach dieser Hinweisansage sprechen Sie lhren Text auf und es folgt nach 5
Sekunden erneut ein Hinweis, der das Ende der Aufnahme signalisiert.

Text 1 aufzeichnen: [P 1«21 o } 1 [ pJ

Text 2 aufzeichnen: [ P I 2 0 J 2 (| P J

usw.

Zum Loschen des Textes verwenden Sie die folgende Programmierung:

Text 1 I6schen: [ P # J 2 0 J —14 P J
Text 2 I6schen: [pw#}fzvowfzva
usw.

210 - Erinnerungsalarme aktivieren

Werkseinstellung: Aus

s [P ZIF)
G DB OE

Nach Aktivieren dieser Spezialfunktion werden alle programmierten Zeiten fir die
medizinischen Erinnerungsalarme aktiviert, siehe auch ,Alarmzeiten flir medizini-
sche Erinnerungen® auf Seite 27.

211 - Kritische Besuchszeiten aktivieren

Werkseinstellung: Aus

s P

Peskiivieren 3 E2 BB B

Nach Aktivieren dieser Spezialfunktion werden alle programmierten Zeiten fir kriti-
sche Besuche aktiviert. Siehe auch ,Kritische Besuchszeiten® auf Seite 28 .
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220 - Sprachansage bei Netzspannungsausfall/Telefonlei-
tungsausfall

Werkseinstellung: Ein

s (P
o (P )22 (F)

Nach Aktivieren der Spezialfunktion werden Stérungen der Stromversorgung sowie
des Telefonanschlusses durch eine Sprachansage gemeldet. Diese wichtige Sicher-
heitsfunktion sollte nicht deaktiviert werden!

230 - Reichweitentest Funksender

Werkseinstellung: Aus

v (FEGIEIE

Nach Aktivieren dieser Spezialfunktion kénnen Sie 3 Minuten die Reichweite der zu-
vor einprogrammierten Funksender testen. Immer wenn ein Funksender-Signal er-
kannt wird, signalisiert das Lifeline GSM dies durch einen langen Ton und eine
Sprachansage mit der Art der Funkstrecke. Soll die Funktion vor Ablauf der 3 Minu-
ten beendet werden, driicken Sie einfach die griine Abstelltaste. Mit jedem Erkennen
eines Funksignals vom Funksender wird das Testfenster wieder auf 3 Minuten ge-
setzt.

251 - ANT-Ubertragungsprotokoll

Werkseinstellung: Aus

Aktivieren: [ P 1( * ][ 2 } 5 ][ _14[ P ]

Deaktivieren: [ P || # H 2 ] 5 H _144[ P J
Werkseitig ist Lifeline GSM auf das CPC- und TT92- sowie das TT21-Protokoll ein-
gestellt.

Fir eine Bosch-Servicezentrale kann das ANT-Protokoll programmiert werden.
Nach Aktivieren dieser Spezialfunktion und Deaktivieren einzelner oder aller ande-
ren Protokolle erfolgt die Ubertragung der Alarme zu allen Alarmempfangern im
ANT-Protokoll. Bitte beachten Sie auch die Méglichkeit der Multiprotokollfahigkeit.
Wenn alle méglichen Protokolle aktiviert werden, verwendet das Lifeline GSM das
Protokoll, welches von der Rufzentrale als erstes abgefragt wird.

(Bitte beachten Sie, dass die ID max. 4 Stellen bei Verwendung des ANT-Protokolls
haben darf.)
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252 - CPC-Ubertragungsprotokoll

Werkseinstellung: Ein

Aktivieren: [p‘[*vzj[{[zvp]

Deaktivieren: [le#“ 2 t 5& 2“PJ

Werkseitig ist Lifeline GSM auf das CPC- und TT92- sowie das TT21-Protokoll ein-
gestellt. Fir fremde Servicezentralen muss das CPC-Protokoll u.U. deaktiviert wer-
den. Nach Deaktivieren dieser Spezialfunktion und Aktivieren einzelner oder aller
anderen Protokolle erfolgt die Ubertragung der Alarme zu allen Alarmempfangern
mit entsprechendem Protokoll. Bitte beachten Sie auch die Méglichkeit der Multipro-
tokollfahigkeit. Wenn alle mdglichen Protokolle aktiviert werden, verwendet das Life-
line GSM das Protokoll, welches von der Rufzentrale als erstes abgefragt wird.

253 - CPC Zusatz Freisprechen

Werkseinstellung: Ein

Vollduplex: P * 2 5 34-1- P
Halbduplex: P # 2 5 3 P

Bei Aktivieren dieser Spezialfunktion wird die Sprechverbindung zu einer CPC-kom-
patiblen Zentrale im Vollduplex-Betrieb aufgebaut. Nach dem Deaktivieren ist die
Sprechverbindung nur noch im Halbduplex-Betrieb mdglich.

254 - CPC Zusatz Alarmtyp 10

Werkseinstellung: Aus

Aktivieren: [ P [ *

—

HE R
HE R

Normalerweise unterscheidet das Lifeline GSM die Alarmtypen bei Auslésung Uber
die rote Ruftaste am Gerat oder iber den MyAmie Funksender. Nach dem Aktivieren
der Spezialfunktion 254 wird nicht mehr unterschieden. Das Gerat Ubertragt dann
den Alarmtyp 10 sowohl bei Auslésung uber die Ruftaste als auch bei Ausldsung
Uber den MyAmie Funksender.

Deaktivieren: [ P [ #

—
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256 - TT92- und TT21-Ubertragungsprotokoll

Werkseinstellung: Ein

Aktivieren: (Pl =l 21s5l6llP

Deaktivieren: P # 2 5 a P

Werkseitig ist Lifeline GSM auf das CPC-, TT21- und TT92-Protokoll eingestellt.

Nach Aktivieren dieser Spezialfunktion und Deaktivieren einzelner oder aller ande-
ren Protokolle erfolgt die Ubertragung der Alarme zu allen Alarmempfangern im
TT21- bzw. bei Nicht-Tunstall Zentralen im TT92-Protokoll.

Bitte beachten Sie auch die Mdglichkeit der Multiprotokollfahigkeit. Wenn alle mogli-
chen Protokolle aktiviert werden, verwendet Lifeline GSM das Protokoll, welches von
der Rufzentrale als erstes abgefragt wird.

270 - Check In/Check Out mit Funksender

Werkseinstellung: Aus

Aktivieren: 'p‘[*‘f21[7]fova

Deaktivieren: P [# 2 [ 7] ofll P

Nach Aktivieren dieser Spezialfunktion kann mit einem speziellen Funksender fur
Pfleger (Bestell-Nr. P68005/10) ein Ruf (Check In / Check Out) an die Servicezen-
trale gesendet werden. Somit kann das Anmelden und Abmelden von Pflegeperso-
nal registriert werden.

271 - Check In/Check Out mit blauer Funktionstaste

Werkseinstellung: Aus

Aktivieren: Pl =127 LIP
Deaktivieren: rp”#v2”7”1dij

Ist diese Funktion aktiviert, kann die blaue Funktionstaste als Check in / Check out
verwendet werden. Wenn 271 aktiviert wird, sind automatisch die Spezialfunktionen
105, 106 und die standardmaflige An-/Abmeldefunktion deaktiviert.
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600 - Akustisches Mitklingeln bei Telefonanruf

Werkseinstellung: Ein

Aktivieren: [p”* '6T0]'0”P]

Deaktivieren: [p“ # 6 J 0] O“PJ

J L

Diese Funktion ist werkseitig aktiviert, kann aber bei Bedarf deaktiviert werden.

800 - PIN-Code der SIM-Karte

Um den PIN-Code der SIM-Karte im Lifeline GSM einprogrammieren, driicken Sie:

(P e oo ) Jxxxx [P ]

XXXX=SIM-PIN, z.B. ,1234"

Hinweis! Nach drei misslungenen Eingabeversuchen wird die SIM-Karte blockiert
und muss entfernt werden. Mithilfe eines handelsiiblichen Handy und der PUK lasst
sich dann die SIM-Karte wieder entsperren.

802 - Signalstarke der GSM-Verbindung ermittein

Um die Signalstarke der GSM-Verbindung zu ermitteln, driicken Sie:

3 53 I Y E

v Die Signalstarke wird angesagt:
0 bis 10: Mobilfunk-Signalstarke unzureichend
10 bis 19: Mobilfunk-Signalstarke gut
20 oder mehr: Mobilfunk-Signalstarke sehr gut
99: Mobilfunk-Signalstarke unbekannt. Dieses kann vorkommen, wenn sich das
Lifeline GSM noch nicht mit dem GSM-Netz verbunden hat.
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804 - Lifeline GSM in den Transportmodus versetzen

Schutz des integrierten Notstromakkus!

Wenn das Lifeline GSM abgebaut werden soll, muss es in den Transportmodus mit
P*804P gesetzt werden, damit der Notstromakku nicht tiefentladen wird.

aavgen - (PICJC]o]e )P

® Steckernetzteil von der 230 V-Steckdose abziehen.

v" Das Lifeline GSM schaltet in den Transportmodus.

805 - Deaktivieren von CLIP bei Automatikwahl (GSM CLIP
wird nicht gesendet)
Werkseinstellung: Aus

Servicezentralen benutzen die Identhnummer zur Erkennung des Lifeline
GSM und des dazu gehorenden Datensatzes der Datenbank. Zusatzlich
kann eine CLIP mitgesendet werden, die jedoch nur einem Anschluss
(in diesem Fall der Festnetznummer) zugeordnet werden kann.

o s [F] (D)) =)F]
CLIP deaktivieren: [ P ][ # M 8 H 0 ][ 5 }[ =) J

980 - Tastenfeldsperre aktivieren

Werkseinstellung: Aus

Das Programmiertastenfeld des Lifeline GSM sollte nach der Programmierung ge-
sperrt werden, um so keine ungewollte Veranderung der einprogrammierten Daten
zu ermoglichen. Das Programmiertastenfeld ist bei Auslieferung freigegeben.

aeren [(PICJCeJCe](0](P]
amenen: - (PI)C](C]]R]

Tastenquittiertdne sind hierbei nicht zu horen.

Hinweis! Wenn das Lifeline GSM zwischen der Programmierung und der Installa-
ﬂ tion beim Kunden transportiert werden soll, muss es fur den Transport in den Trans-
portmodus versetzt werden. Lesen Sie nahere Informationen hierzu auf Seite 15.
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990 - Alle programmierten Daten I6schen
Werkseinstellung: Aus

Wenn Sie sicher sind, dass Sie alle programmierten Daten im Lifeline GSM Iéschen
wollen, d.h. das Gerat auf Werkseinstellungen zuriicksetzen wollen, programmieren
Sie:

Alle Daten léschen: [ P ][ " ][ 9 ][ 9 }[ 0 M P }
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6. Alarmempfang mit dem Telefon

6.1 Ablauf der Alarmbearbeitung

Alarme kénnen von Servicezentralen oder mit einem normalen Telefon angenom-
men werden.

Wenn der Alarm an einem Telefon ankommt, hért man zunachst eine automatische
Ansage des Lifeline GSM, die sie Uber den Alarm informiert. Der private Alarmemp-
fanger spricht mit dem Rufenden und organisiert dann die bendétigte Hilfe.

1. Notruf annehmen
v Das Telefon klingelt wie Ublich.

® Der private Alarmempfanger geht ans Telefon und hort den Ansagetext, der Giber
den Notruf informiert:
,Dieses ist ein Notruf von Gerat XY*
(XY = Identnummer des Lifeline GSM)

® Durch Driicken der Ziffer 4 nimmt der private Alarmempfanger den Alarm an.

Sicherheitsfunktion! Wenn der Notruf ca. eine Minute nach Klingelbeginn noch
nicht mit Ziffer 4 angenommen wurde, trennt das Lifeline GSM die Verbindung und
fahrt in der Wahlsequenz fort.

2. Wahrend des Telefonats

Um eine optimale Verstandigung zu erreichen, hat der private Alarmempfanger fol-
gende Moglichkeiten:

® |autstarke am Lifeline GSM verandern. Finf Stufen kénnen eingestellt werden.
Am Anfang ist Stufe 4 eingestellt.
1 driicken = leiser, 3 driicken = lauter

Warnung! Wenn der Notrufende nicht antwortet, kann er entweder den privaten
Alarmempfanger nicht héren oder aus irgendeinem Grund nicht sprechen. Der Not-
rufende muss sofort persdnlich aufgesucht werden!

® Der Sprechweg istimmer nur in eine Richtung geéffnet. Dabei wird die Stimme
des lauteren Gesprachsteilnehmers bertragen. Wenn diese automatische
Sprechwegsteuerung ungeeignet ist, zum Beispiel weil es auf einer Seite starke
Hintergrundgerausche gibt, kann der private Alarmempfanger auf manuelle
Sprechwegsteuerung umschalten durch Driicken auf 7.
Sprechweg steuern:
7 driicken = Hausnotruf-Teilnehmer wird sprechen
8 drlicken = Kontaktperson wird sprechen

Sicherheitsfunktion! Nach ca. vier Minuten Gesprachsdauer ertont ein Piepsignal.
Wenn das Gesprach fortgesetzt werden soll, muss der private Alarmempfanger er-
neut die Ziffer 4 driicken. Andernfalls trennt das Lifeline GSM die Verbindung und

fahrt in der Wahlsequenz fort. Nach weiteren vier Minuten ertont erneut das Piepsi-
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6. Alarmempfang mit dem Telefon

gnal usw. Durch diese Funktion wird sichergestellt, dass der private Alarmempfanger
noch telefoniert und nicht vergessen hat aufzulegen.

3. Notruf beenden

® Wenn der private Alarmempfanger die Situation soweit wie mdglich geklart hat,
driickt er die Taste 0, um den Notruf zu I6schen. Das Lifeline GSM wahlt keinen
weiteren Notrufempfanger mehr an und das Gesprach wird beendet.

® Der private Alarmempfanger legt den Telefonhérer auf und organisiert die ben6-
tigte Hilfe.

Sicherheitsfunktion! Wenn der private Alarmempfanger auflegt, ohne den Notruf
mit 0 zu I6schen, fahrt das Lifeline GSM in der Wahlsequenz fort.

6.2 Kurzanleitung zum Ausschneiden
W |
3 = Telefonat annehmen + Sprachansage anhéren
4 = Notruf annehmen
3 = Lauter 1 | = Leiser
7 = Zu manueller Sprechwegsteuerung wechseln
7 = Sie wollen héren 8 | = sie wollen sprechen.
4 | =Gesprich verlangern
0 | = Notruf beenden

= Telefonat beenden

N
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7. Externer Eingang (AUX-Buchse)

Externen Eingang aktivieren und konfigurieren

Der Externe Eingang (AUX-Buchse) dient zum Anschluss von externen Rufgeraten.
In der Werkseinstellung ist der externe Eingang nicht aktiv. Zum Aktivieren und Kon-

figurieren fiihren Sie die drei folgenden Konfigurationen durch.
1. Rufgerat

(Pl JCoJlo e s Jxx [P ]

= Rufgerét, siehe folgende Tabelle

XX Rufgerat

05 CO-Detektor

06 Rauchmelder

07 Turkontakt Offnung
08 Sensormatte

09 Rufzugtaster

10 Enuresis-Sensor

11 Bett/Stuhl abwesend
20 Gasmelder

21 Abwesenheitssensor
28 Epilepsie-Sensor

2. Eingangstyp

3E l JeJLa e Jx Lo (P

Eingang ausgeschaltet (Werkseinstellung)

0:
1: SchlieRer-Kontakt
2: Offner-Kontakt

3. Standort des Rufgerats am externen Eingang

(Pl ol e 7 Jxx [P

XX = Standortcode, siehe folgende Tabelle

XX Standort des Rufgerits

01 Erster Teilnehmer
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XX Standort des Rufgerits
02 Zweiter Teilnehmer
03 Dritter Teilnehmer

04 Nicht definierter Standort
20 Schlafzimmer

21 Hauptschlafzimmer
22 Zweites Schlafzimmer
23 Drittes Schlafzimmer
24 Viertes Schlafzimmer
30 Bad/WC

31 Hauptbadezimmer

32 Zweites Badezimmer
33 Gaste-WC

34 WC drauRen

40 Kiiche

41 Hauptkiiche

42 Zweite Klche

50 Wohnbereich

51 Wohnzimmer

52 Esszimmer

53 Arbeitszimmer

54 Zweites Wohnzimmer
60 Flur/Treppe

61 Flur

62 Treppenabsatz

63 Treppe

7 Garage 1

72 Garage 2

73 Vorgarten

74 Garten
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7. Externer Eingang (AUX-Buchse)

7.2 Anschlussbelegung der AUX-Buchse

Durch das SchlieRen oder Offnen (je nach Konfiguration) von Kontakt 1 und 8 (die
beiden duReren Kontakte der AUX-Buchse) wird ein Alarm ausgeldst.

PIN-Belegung der AUX-Buchse
1 8

L

AUX

Fir den Anschluss eines externen Rufgerats an die AUX-Buchse sind bei der
Tunstall GmbH zwei verschiedene Leitungen erhaltlich:

B Bestell-Nr. 75 0870 36, Leitung mit offenen Kabel-Enden, Lange: 3 m.
B Bestell-Nr. 00 0241 52, Leitung mit RJ45-Steckern, Lange: 3 m.
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8. Geratewartung

Gerate warten

Warnung! Um eine sichere Notrufiibertragung vor dem Hintergrund des stetigen
technischen Wandels der Mobilfunknetze und anderer vom Lifeline GSM genutzter
Technologien zu gewahrleisten, empfiehlt Tunstall GmbH, verfiigbare Gerateup-
dates durchfiihren zu lassen.

8.2

Bei jedem Benutzerwechsel muss ein Techniker die folgende Wartung durchfiihren.
Damit das Lifeline GSM auch nach langer Nutzung die maximale Sicherheit bietet,
sollte eine Wartung ohne Benutzerwechsel spatestens nach 5 Jahren erfolgen.

1. Notstromakku spatestens nach 5 Jahren durch Ersatzakku von Tunstall (Bestell-
Nr. D3706005) ersetzen.

2. Lifeline GSM und MyAmie reinigen und desinfizieren, wie im folgenden Abschnitt
beschrieben.

3. Klebrige Rickstande oder Farbreste besonders aus den Gehausezwischenrau-
men entfernen.

4. Anschlussleitungen auf Beschadigungen und Wackelkontakte prufen. Defekte
Anschlussleitungen durch Originalleitungen von Tunstall ersetzen.

5. Gehause auf mechanischen Beschadigungen prifen. Ein beschadigtes Gehau-
se von Tunstall ersetzen lassen.

6. Funktionstest gemaR Seite 14 durchfuhren. Zusatzlich Testalarm Gber Festnetz
und Testalarm Uber Mobilfunknetz GSM durchfiihren.

Falls Lifeline GSM und MyAmie nach der mechanischen Wartung nicht im einwand-
freien Zustand sind, die Gerate von Tunstall instand setzen lassen. Verfiigbare Ge-
rateupdates durchfiihren lassen.

Gerate reinigen und desinfizieren

Warnung! Kein nasses Tuch zur Reinigung des Lifeline GSM benutzen. Keine
rauen, aggressiven oder atzenden Reinigungsmittel zur Reinigung des Lifeline
GSM oder des MyAmie benutzen. Diese schadigen die Gerate. Darauf achten, dass
bei der Reinigung keine elektrischen Kontakte mit Feuchtigkeit in Beriihrung kom-
men.

Das Lifeline GSM und den MyAmie mit weichen Tuch oder weicher Biirste saubern.
Hartnackige Verunreinigungen mit weichem, angefeuchtetem Tuch reinigen. Nur in
Ausnahmefallen ein mildes, verdinntes Reinigungsmittel verwenden.

Zur handfeuchten Wischdesinfektion von Lifeline GSM und MyAmie handelslibliche
Desinfektionsmittel verwenden.

Lifeline GSM - Techniker-Handbuch - 00 8804 17, 03/21 (Rev. 9.1) 73



8. Geratewartung

8.3

Wiedereinsatz

Lifeline GSM ist zum Wiedereinsatz durch weitere Benutzer geeignet. Fiir den Wie-
dereinsatz muss ein Techniker das Lifeline GSM wie folgt vorbereiten:

1.

Um die Tastenfeldsperre aufzuheben, P#980P im Programmiertastenfeld dri-
cken.

Den Transportmodus des Lifeline GSM aktivieren, d.h. im Programmiertasten-
feld P*804P driicken.

Das Steckernetzteil und ggf. die Telefonleitung abziehen.

Gerate warten, wie oben im Abschnitt ,Gerate warten“ auf Seite Seite 73 be-
schrieben.

Wenn nétig, Gerate von Tunstall instand setzen lassen.
Fehlendes Zubehotr & Gebrauchsanweisung ersetzen.

Das Lifeline GSM fir den neuen Benutzer programmieren, wie in dem vorliegen-
den Techniker-Handbuch beschrieben.
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9. Internet-Telefonie (VoIP)

Das Lifeline GSM ist auch flr die neuen Telefonie-Techniken geeignet, wie z.B. In-
ternet-Telefonie (VolP) tber Telefonanschluss oder Giber Breitbandnetz. Die An-
schlussmaglichkeiten fur neue Telefonie-Techniken sind sehr vielfaltig. Beachten
Sie dabei die folgenden Hinweise:

Netzverfiigbarkeit

Die Verfugbarkeit des Netzes fur VolP und damit die Ausfallsicherheit ist geringer als
die der herkdmmlichen Festnetztelefonie (analoger Amtsanschluss). Doch die Netz-
verflgbarkeit fir VolIP ist in den letzten Jahren enorm gestiegen. Die Netzanbieter
betreiben grol’e Anstrengungen, die Verfiigbarkeit kontinuierlich weiter zu verbes-
sern.

Stromausfall

Die an das Internet angeschlossenen Anschaltgerate fiir Telefonielbertragung (z.B.
VolP-Router oder Internet-Kabelmodem) sind selten gegen Stromausfall gesichert.
Um diese Gerate gegen Stromausfall zu sichern, miissen sie an eine Notstromver-
sorgung (unterbrechungsfreie Stromversorgung USV) angeschlossen werden.
Tunstall bietet hierfur ein Gerat an, bei dem die Netzstecker der abzusichernden Ge-
rate in die USV wie in eine Mehrfachsteckdose eingesteckt werden.

Priorisierung des Notrufs

Am analogen Amtsanschluss stellt das Lifeline GSM sicher, dass bei einem Notruf
ein aktuelles Telefonat sofort unterbrochen wird. Im Umfeld von VolP muss diese
Funktion vom Anschaltgerat (z.B. VolP-Router oder Internet-Kabelmodem) ber-
nommen werden. Nicht jedes Anschaltgerat bietet diese Funktionalitdt. Es muss
deshalb ein Anschaltgerat verwendet werden, das die Priorisierung einer Leitung er-
moglicht.

Warnung bei unterbrochener Telefonverbindung

Ein Lifeline GSM am analogen Amtsanschluss meldet dem Teilnehmer, wenn die Te-
lefonverbindung unterbrochen ist. Die Meldung kommt, wenn der Telefonstecker he-
rausgezogen wurde oder wenn der Telefondienst nicht zur Verfiigung steht.

Bei der Internet-Telefonie kommt diese Meldung in gleicher Weise, wenn der Tele-
fonstecker herausgezogen wurde. Damit ist der haufigste Fall fur diese Meldung ge-
wahrleistet. Viele Anschaltgerate (z.B. VolP-Router) simulieren die Anwesenheit
einer Telefonleitung, selbst wenn der VolP-Dienst nicht verfugbar ist. Das bedeutet,
dass ein Wahlton evtl. am Horer (Freisprecheinrichtung) noch gehdért wird und die
Warnung des Lifeline GSM bei unterbrochener Telefonleitung ausbleibt, obwohl der
Telefondienst unterbrochen ist.

Protokollubertragungsverfahren

Wenn das Lifeline GSM an einem VolP-Anschluss betrieben wird, muss es im
STMF-Modus betrieben werden, siehe Seite Seite 43f.
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Tunstall GmbH
Orkotten 66

48291 Telgte, Germany
t: +49 (0) 2504/701-0
e: info@tunstall.de

w: tunstall.de
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